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CIUDAD DE MEXICO, A 13 DE NOVIEMBRE DE 2018.
. Marco juridico de actuacion

En su caracter de Empresa de Participacion Estatal, IEPSA se encuentra sujeta a las disposiciones normativas que la regulan como
Sociedad Mercantil y al cimulo de disposiciones administrativas que le son aplicables como parte de la Administracion Pdblica
Paraestatal, por lo que rige su actuacion con los ordenamientos legales que enseguida se relacionan:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
Ley General de Bienes Nacionales

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley General de Mejora Regulatoria

Ley General de Proteccion Civil

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados
Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General de Sociedades Mercantiles

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica
Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccidn al Ambiente

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley Federal de Archivos

Ley Federal de Derechos

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Ley Federal de Procedimiento Administrativo

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Ley Federal de las Entidades Paraestatales

Ley Federal del Derecho de Autor

Ley Federal del Trabajo

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion

Ley Organica de la Administracion Publica Federal

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Ley de Firma Electrénica Avanzada

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion

Ley de Ingresos de la Federacion para el ejercicio Fiscal

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
Ley de Planeacion

Ley de Tesoreria de la Federacion

Ley de la Propiedad Industrial

Ley del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios

Ley del Impuesto Sobre la Renta
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Ley del Impuesto al Valor Agregado

Ley del Seguro Social

Ley del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal.

Ley sobre Delitos de Imprenta

Ley de Fomento para la Lectura y el Libro

Presupuesto de Egresos de la Federacion 2012

Presupuesto de Egresos de la Federacion 2013

Presupuesto de Egresos de la Federacion 2014

Presupuesto de Egresos de la Federacion 2015

Presupuesto de Egresos de la Federacion 2016

Presupuesto de Egresos de la Federacion 2017

Ley Ambiental de Proteccién a la Tierra en el Distrito Federal

Cadigo Civil Federal

Cadigo Civil para el Distrito Federal

Cadigo Federal de Procedimientos Civiles

Cadigo Fiscal de la Federacion

Cadigo Fiscal del Distrito Federal

Caodigo Penal Federal

Cadigo Penal para el Distrito Federal

Cadigo de Comercio

Cadigo de Conducta de las y los Servidores Publicos de IEPSA

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico

Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de Archivos y de Gobierno Abierto para la
Administracion Publica Federal

Acuerdo por el que se constituye la Unidad de Transparencia y el Comité de Transparencia, ambos de Impresora y Encuadernadora
Progreso, S.A. de C.V.

Acuerdo mediante el cual se adecua el Acuerdo por el que se constituye la Unidad de Transparencia de Impresora y Encuadernadora
Progreso, S.A. de C.V.

Lineamientos generales para la organizacién y conservacion de los archivos del Poder Ejecutivo Federal

Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones
publicas

Lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
que deben difundir los sujetos obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia

Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por el incumplimiento de las obligaciones de transparencia previstas en los
articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pdblica

Lineamientos para determinar los catalogos y publicacién de informacién de interés publico; y para la emision y evaluacion de politicas

de transparencia proactiva
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Lineamientos para analizar, valorar y decidir el destino final de la documentacion de las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo
Federal

Lineamientos por los que se establece el Proceso de Calidad Regulatoria en Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Recursos Financieros

Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion

Manual Administrativo de Aplicacién General en las Materias de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones y de Seguridad de la
Informacion

Manual Administrativo de Aplicacién General en las materias de Transparencia y de Archivos.

Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal
Estatuto Organico de IEPSA

Reglamento Interior de Trabajo de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Manual de Organizacién de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Manual de Procedimientos. Registro de operaciones. P-CN-01

Manual de Procedimientos. Cuentas por pagar. P-CN-02

Manual de Procedimientos. Determinacion del costo de produccién. P-CN-03

Manual de Procedimientos. Bancos. P-CN-04

Manual de Procedimientos. Fondo fijo de caja. P-CN-05

Manual de Procedimientos. Conteo fisico y valuacion de inventario. P-CN-06

Manual de Procedimientos. Elaboracion del anteproyecto de presupuesto. P-PS-01

Manual de Procedimientos. Suficiencia presupuestal y presupuesto comprometido. P-PS-02

Manual de Procedimientos. Presupuesto devengado. P-PS-03

Manual de Procedimientos. Presupuesto ejercido y pagado. P-PS-04

Manual de Procedimientos. Almacén e inventarios. P-AL-01

Manual de Procedimientos. Adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y contratacién de servicios de cualquier naturaleza. P-
AD-01

Manual de Procedimientos. Organo Interno de Control. P-OIC-01

Manual de Procedimientos. Facturacion P-CO-05

Manual de Procedimientos. Ventas P-CO-06

Manual de Procedimientos. Revisiones Gerenciales P-DG-01

Manual de Procedimientos. Mantenimiento Correctivo P-MA-01

Manual de Procedimientos. Elaboracion y Control de Documentos y Registros P-SC-01

Manual de Procedimientos. Acciones Preventivas y Correctivas P-SC-02

Manual de Procedimientos. Auditorias Internas P-SC-03

Manual de Procedimientos. Seguimiento del Pedido y Atencion al Cliente P-SC-04

Manual de Procedimientos. Seguimiento al Proceso y al Producto P-SC-05

Manual de Gestion de la Calidad M-SC-01

Manual de Procedimientos. Mantenimiento Preventivo P-MA-01

Manual de Procedimientos. Gestion, Revision y Seguimiento del Pedido P-CO-01

Manual de Procedimientos. Entrega de Producto Terminado P-CO-02

Manual de Procedimientos. Control de Material Suministrado por el Cliente P-CO-04

Manual de Procedimientos. Control, Seguimiento y Medicion del Proceso y Producto P-PR-01
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Manual de Procedimientos. Bajas documentales de archivos no contables P-AC-02

Manual de Procedimientos. Reclutamiento y seleccion de personal P-RH-01

Manual de Procedimientos. Capacitacion P-RH-02

Manual de Procedimientos. Control, Verificacion y Entrega de Materia Prima v/o Materiales P-AL-01
Manual de Procedimientos. Planeacion y Control de la Produccion P-PL-01

Manual de Procedimientos. Control de Producto No Conforme P-PR-02

Manual de Procedimientos. Lineas de Apoyo P-PR-03

Manual de Procedimientos. Cobranza P-CN-09

Manual de Procedimientos. Elaboracion del cuadro general de clasificacién archivistica P-AT-01
Manual de Procedimientos. Elaboracion del catalogo de disposicion documental P-AT-02

Manual de Procedimientos. Elaboracion de la guia simple de archivo P-AT-03

Manual de Procedimientos del Archivo de Tramite. Registro documental y de expediente P-AT-04
Manual de Procedimientos. Elaboracion del inventario por expediente P-AT-05

Manual de Procedimientos. Elaboracion de transferencia primaria P-AT-06

Manual de Procedimientos del Archivo de Concentracion. Préstamo de expedientes P-AC-01
Manual de Procedimientos del Archivo de Concentracién. Bajas documentales de archivo contable P-AC-03
Manual de Instructivos de Operacion. Grupos de Mejora |-SC-02-01

Manual de Instructivos de Operacion. Gestion de Proyectos I-SC-02-03

Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados con Bienes Muebles de
Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Manual de Operacién de la Normateca Interna de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Manual de Integracidn y Funcionamiento de la Unidad de Transparencia y el Comité de Transparencia de Impresora y Encuadernadora
Progreso, S.A. de C.V.

Normas Generales para el Registro, Afectacidn, Disposicion Final y Baja de Bienes Muebles de Impresora y Encuadernadora Progreso,
SA. deC.V.

Normas y Bases para Cancelar Adeudos a cargo de terceros y a favor de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones de Bienes Muebles, Arrendamientos de Bienes Muebles, Prestacion de
Servicios de cualquier naturaleza y Obras Publicas de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Programa Anual de Trabajo de Revisién de Normas Internas 2018 de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Asi como los reglamentos de cada Ley.

Normas que sirven de base legal para la integracién del informe de Rendicion de Cuentas de la entidad:

Acuerdo por el que se establecen las bases generales para la rendicion de cuentas de la Administracion Plblica Federal y para realizar
la entrega-recepcion de los asuntos a cargo de los servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de
separarse de su empleo, cargo o comision. Publicado en el DOF el dia 06 de julio de 2017.

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para la regulacion de los procesos de entrega-recepcion y de rendicion

de cuentas de la Administracién Plblica Federal. Publicado en el DOF el dia 24 de julio de 2017.
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Ley de Ingresos de la Federacion para el ejercicio Fiscal 2018
Presupuesto de Egresos de la Federacién 2018

Il El Resultado de los programas, proyectos, estrategias y aspectos relevantes y/o prioritarios
a. Los objetivos, metas, politicas y estrategias de gobierno
Los objetivos, metas y estrategias de la entidad estan alineados al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, siendo éstos los siguientes:

Objetivos:
Objetivo I. Imprimir, digitalizar, disefiar y distribuir libros y material didactico, que fomenten la educacién y cultura en el pais.

Los libros y el material didactico, son la herramienta principal para el fomento educativo y la cultura en el pais, por lo que es necesario
impulsar y promover los servicios que IEPSA ofrece a la Administracion Publica Federal, Estatal y Municipal, a través de un servicio
integral de calidad, y bajo términos normativos que permitan una contratacién con los elementos principales de equidad, calidad,
pertinencia, economia y oportunidad, con lo que se contribuye a crear mayores oportunidades de acceso a la cultura, impulsando la
educacion integral para alcanzar un México con educacion de calidad.

Para el logro de este objetivo la entidad establecid las siguientes estrategias:

Estrategia |.1. Promover servicios integrales a los clientes potenciales que permitan incrementar el nivel de ventas.

Estrategia |.2 Fomentar la actualizacion y mejora continua en IEPSA.

Objetivo II. Alcanzar un nivel de rentabilidad que permita a la entidad, ser autosuficiente y competitiva.

A pesar de formar parte de la Administracion Publica Paraestatal, la entidad no cuenta con subsidios federales, por lo que sus ingresos
provienen completamente de las ventas que genera, y diversificar su cartera de clientes, asi como ampliar su gama de servicios,
implica estar a la vanguardia en tecnologia de artes graficas, lo cual depende totalmente de sus ingresos propios, por lo que es
indispensable incrementar las utilidades.

Para el logro de tal objetivo se establecid la siguiente estrategia:

Estrategia Il.1. Eficientar los procesos de produccion y de operacion administrativa para optimizar costos.

b. Las acciones y los resultados de los programas sectoriales, institucionales, transversales, regionales y especiales; los programas
sujetos a reglas de operacion o cualquier otro, los proyectos estratégicos y/o prioritarios

Programa Institucional
Mediante la implementacion de este programa, en el periodo comprendido del 1o. de diciembre del 2012 al 31 de diciembre del 2017,
se realizaron las acciones y se obtuvieron los resultados que enseguida se describen:

Ejercicio 2012

Al cuarto trimestre de este ejercicio fiscal, la matriz de Indicadores de resultados presenté, en el alcance esperado, cumplimiento de los
tres indicadores del programa presupuestario “E016 Produccion y Distribucién de Libros, Materiales Educativos, Culturales y
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Comerciales”, tal como se aprecia en la evaluacion de cada indicador que enseguida se presenta:

“Pliegos Impresos”. Se logré el 124.26% debido a que el nimero de pedidos de los clientes fue mayor al que se tenia programado, lo
que impact6 en el cumplimiento de la meta.

“Toneladas Distribuidas”. Se tuvo un alcance del 100.06%, dado que se distribuyeron 24.01 mil toneladas, habiéndose programado la
distribucion de 24 mil toneladas.

“Paquetes Didacticos Elaborados”. Se registro un logro del 193%.

Cabe sefalar que se rebasaron las metas programadas, derivado de las acciones implementadas por la entidad en cuanto a la
comercializacién de sus servicios, lo que se tradujo en la captacion de mas pedidos que generaron mas ingresos.

Ejercicio 2013

Al cuarto trimestre del 2013, la matriz de Indicadores de Resultados de la entidad presentd una variacién en el alcance esperado
respecto de los tres indicadores del programa presupuestario “E016 Produccién y Distribucién de Libros, Materiales Educativos,
Culturales y Comerciales”, segun se desprende de la evaluacion detallada de cada indicador, que enseguida se describe:

“Pliegos Impresos”. Se logr6 el 105% debido a que el nimero de pedidos de nuestros clientes fue mayor al que se tenfan proyectado
recibir.

“Toneladas Distribuidas”. Present6 un avance del 23%, toda vez que de las 30 mil toneladas a distribuir, Gnicamente se distribuyeron
7.2 mil toneladas. Este indicador se vio afectado por la no captacion del pedido del Consejo Nacional para el Fomento Educativo
(CONAFE), que representaba el 20% del total de la meta.

“Paquetes Didacticos Elaborados”. Unicamente registré un logro del 86% de la meta programada, ya que también se vio afectado por el
factor CONAFE, asi como a una menor demanda de los demas clientes.

Ejercicio 2014

Al cuarto trimestre del 2014, la matriz de Indicadores de Resultados de la entidad presentd una variacion en el alcance esperado, en los
tres indicadores del programa presupuestario “E016 Produccion y Distribucion de Libros, Materiales Educativos, Culturales y
Comerciales”, seglin se aprecia a continuacion:

“Pliegos Impresos”. Se logrd el 82.4%, ya que de los 154,000,000 de pliegos que se habia programado imprimir, s6lo se imprimieron
126,890,943; ello debido a que la demanda de los clientes fue menor a la que se tenia proyectada, lo que impactd en el cumplimiento
de la meta, siendo importante mencionar que la mayor demanda de impresion de pliegos correspondio a los clientes CFE y Policia
Federal.

“Toneladas Distribuidas”. Tuvo un alcance de 65%, pues de las 12 mil toneladas que se habia proyectado distribuir, solamente se
distribuyeron 7.8 mil toneladas, debido a que no se concretaron los pedidos de los principales clientes, como INEA, CFE, CONAFE, y
DGETI.

“Paquetes Didacticos Elaborados”. Se registro un logro del 7.8%, toda vez que de los 10,000,000 de paquetes programados sélo se
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elaboraron 778,283, en razdn de que los clientes demandaron en menor volumen los productos y servicios que ofrecia la entidad. Cabe
hacer notar que el principal cliente fue INEA con 43 médulos indigenas e hispanohablantes.

Ejercicio 2015

En los indicadores de la MIR se presentaron variaciones, en el alcance esperado, de los cinco indicadores que miden el desempefio del
programa presupuestario “E016 Produccion y Distribucion de libros, materiales educativos, culturales y comerciales”, conforme se
explica a continuacion:

“Porcentaje de Ordenes de Trabajo Producidas para Entidades Educativas y Culturales”. Se rebasé en un 56%, dado que se habian
programado 1,080 drdenes y se realizaron 1,680. En el avance de este indicador destacaron los proyectos realizados para el FCE con
567 ordenes; el INEA con 281 drdenes de trabajo del programa de modulos INEA en lenguas indigenas que represent6 la elaboracion
de 670,350 modulos que fueron distribuidos en todo el pais. Asimismo, se emitieron 146 6rdenes para la elaboracion de 1,234,446
examenes encomendados por el INEE.

“Porcentaje de Libros Producidos para Entidades Culturales y Educativas”. Este indicador fue rebasado en un 61%; se programé una
produccion de 3,755,028 libros, y se produjeron 6,055,521, lo cual muestra la contribucion de IEPSA a las metas del subsector cultura.
Cabe destacar que los principales clientes fueron INEA, CONAFE, DGETI, y la Biblioteca Mexicana del Conocimiento.

“Pliegos Impresos”. Se alcanz6 un porcentaje del 4% mas respecto de lo que se habia programado. En efecto, se programo la
impresion de 162,000,000 de pliegos, y se imprimieron un total de 168,068,831, en virtud de que los clientes como INEA Indigena,
CONAFE, FCE, CFE, DGETI, CAPUFE, INEE y Migracidn, entre otros, requirieron en mayor medida la impresion de libros, dipticos,
folletos, recibos y otros materiales.

“Porcentaje de Ordenes de Trabajo Facturadas”. De 1,800 drdenes de trabajo que se tenian proyectadas, se facturaron 1,971, logrando
un alcance del 10% mayor a lo que se tenia programado, lo cual representa un logro histérico de las érdenes de trabajo facturadas.
Cabe mencionar que en el Ultimo trimestre del ejercicio se realizé un esfuerzo muy importante para lograr facturar todas aquellas
érdenes de trabajo dadas de alta y que no habian sido concluidas o entregadas en los dos primeros trimestres del 2015.

“Porcentaje de Satisfaccion del Cliente”. La meta de satisfaccion al cliente fue superada en un 3%, ya que la meta de 96 fue rebasada a
99, a pesar de que hubo mas trabajos entregados.

Ejercicio 2016

En el seguimiento de los indicadores de la MIR, se presentaron variaciones en el alcance de cuatro de los cinco indicadores que miden
el desempefio del programa presupuestario “E016 Produccion y Distribucién de libros, materiales educativos, culturales y comerciales”,
en el tenor siguiente:

“Ordenes de Trabajo Producidas para Entidades Educativas y Culturales”. De las 2,025 drdenes programadas sélo se cumplié con
1,278 lo que representd sélo un 63% de lo programado, derivado de una menor demanda a la esperada de los servicios que
proporciona la entidad. Cabe mencionar que los clientes con mayor participacion en los indicadores fueron el Fondo de Cultura
Econdmica (FCE), Secretaria de Cultura (SC), Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial (DGETI), Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacion (INEE), Instituto Nacional de las Lenguas Indigenas (INALI), Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos (INEA), entre otros.
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“Libros para Entidades Culturales y Educativas”. Unicamente se cumplié con el 64% de lo programado, pues de los 6,070,500 que se
esperaba producir s6lo se produjeron 3,894,056 libros; la produccion de ejemplares se vio disminuida debido a que en ese ejercicio la
mayoria de las instituciones del sector publico, para las cuales trabaja IEPSA observaron una reduccién en su partida presupuestal
para impresos y un recorte importante de los mismos.

“Porcentaje de Pliegos Impresos”. Presentd un alcance del 68%, en razén de que 168'100,000 de pliegos, solo se imprimieron
114,145,302, debido a que en ese afio la mayoria de las instituciones del sector plblico tuvieron una reduccion en su partida
presupuestal para impresos y un recorte importante de los mismos.

“Porcentaje de Ordenes de Trabajo Facturadas”. Se logré un 85% de la meta, ya que de las 2,529 solo se facturaron 2,147; esto debido
a que se dejé de facturar al Fondo de Cultura Econémica. Por la respecta al indicador “Porcentaje de Satisfaccion al Cliente”, se
cumplié al 100%, ya que del 99.3 programado se cumplié con el 99.6 de satisfaccion al cliente.

Ejercicio 2017

Al cuarto trimestre del ejercicio 2017, en los indicadores de la MIR, se presentaron variaciones en el alcance de los cinco indicadores
que miden el desempefio del programa presupuestario “E016 Produccion y Distribucion de libros, materiales educativos, culturales y
comerciales”, respecto a lo programado, lo cual se debid principalmente a que la demanda de los servicios que proporciona la entidad
fue mayor a la esperada; haciendo notar que los clientes que mas incidieron en los indicadores fueron el Consejo Nacional para el
Fomento Educativo (CONAFE); la Comision Federal de Electricidad (CFE); el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
(INEA); el Fondo de Cultura Econémica (FCE); la Secretaria de Salud (SS), y; la Direccion General de Educacion Tecnoldgica Industrial
(DGETI).

“Promedio de érdenes de trabajo generadas para entidades y dependencias educativas y culturales”. Se cumpli6 la meta, ya que de las
1,348 érdenes de trabajo, se realizaron 1,374, superando en un 2% la meta programada.

“Variacion en el nivel de ventas formalizadas”. Se obtuvo el 94% de cumplimiento, ya que de los 2,010 millones de ventas formalizados,
se logrd formalizar 1,897.20, millones quedando 6% por debajo de la meta programada.

“Porcentaje de produccion de pliegos impresos”. Se rebasd en un 71% la meta programada, ya que de los 165 millones de pliegos
impresos que se habia proyectado imprimir, se imprimieron 282.4 millones.

“Satisfaccion al cliente”. Se superd en un 4% la meta programada, pues de los 96.3 que se tenian como meta se llegé a 99.8.

“Ordenes de trabajo sin reprocesos”. Este indicador fue rebasado en un 4%, toda vez que de los 96.10 de la meta programado se
lograron 100.

Avances de Indicadores de Desempefio:

Ejercicio 2012

La entidad se apeg0 a las disposiciones de austeridad, ajuste del gasto corriente y modernizacion de la gestion publica, en todo aquello
que no afectara la actividad productiva, cuidando siempre el mejor aprovechamiento de los recursos humanos, financieros, técnicos y
tecnoldgicos con los que contaba, ademéas de cumplir con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica Gubernamental

con 43 solicitudes recibidas y 43 solicitudes atendidas; Cumpliéndose asimismo, con lo dispuesto por el articulo 42 de la Ley de
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que la adquisicion de bienes y la contratacion de servicios
realizados al amparo del referido articulo represent6 el 11.97% al cuarto trimestre de 2012.

Ejercicio 2013

De los Indicadores de Gestion méas representativos, los que cumplieron con la meta programada anual fueron los siguientes: “Acuerdos
del Consejo de Administracion atendidos”; “Cumplimiento de medidas de austeridad”; “cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental” con 71 solicitudes recibidas y 71 solicitudes atendidas, Es decir, IEPSA cumpli6 con
las metas establecidas en su Programa Anual.

Ejercicio 2014

En este ejercicio los Indicadores de Gestién mas representativos, que cumplieron con la meta establecida en el programa anual fueron
los que a continuacion se indican: “Acuerdos del Consejo de Administracion atendidos”; “Cumplimiento de medidas de austeridad”;
“Cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica Gubernamental, con 57 solicitudes recibidas y 57
solicitudes atendidas, y; “Compras a MIPYMES y Adjudicaciones directas e invitacion a cuando menos tres personas”.

Ejercicio 2015

De los Indicadores de Gestién mas representativos, los que cumplieron con la meta programada anual fueron: “Acuerdos del Consejo
de Administracion atendidos”; “Cumplimiento de medidas de austeridad”; Cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pdblica Gubernamental con 30 solicitudes recibidas y 30 solicitudes atendidas, y; “Compras a MIPyMES y
Adjudicaciones directas e invitacion a cuando menos tres personas”; cumpliéndose con las metas comprometidas en el programa
anual.

Ejercicio 2016

De los Indicadores de Gestién mas representativos, los que cumplieron con la meta programada anual fueron: “Acuerdos del Consejo
de Administracion atendidos”; “Programa de mantenimiento correctivo”; “Porcentaje de cotizaciones elaboradas”; “Cumplimiento de
medidas de austeridad”; “Cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental con 37
solicitudes recibidas y 37 solicitudes atendidas, y; “Compras a MIPyMES y Adjudicaciones directas e invitacién a cuando menos tres
personas”; cumpliéndose con las metas comprometidas en el programa anual.

Ejercicio 2017

De los Indicadores de Gestion méas representativos, los que cumplieron con la meta programada trimestral fueron: “Cumplimiento de
medidas de austeridad”; “Ordenes de trabajo entregadas”, y; “Porcentaje de monto facturado” y “Porcentaje de cotizaciones aceptadas”.
De igual forma, se cumplié con la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, con 185 solicitudes recibidas y 185
solicitudes atendidas.

Respecto de los indicadores con periodicidad anual, como el de “Acuerdos presentados al Consejo de Administracion” se cumplio al
100%; se logré también recuperacion de cartera vencida de afos anteriores el 91% del adeudo; se cumplié con las compras a
MIPYMES y adjudicaciones directas e invitacion a cuando menos tres personas, contando al cuarto trimestre de este ejercicio con 12
procedimientos de contratacién, de los cuales 10 fueron invitaciones a cuando menos 3 personas, 1 licitacidn pdblica nacional y 1
licitacion publica internacional.
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Programa Especial de Cultura y Arte (PECA)

Ejercicio 2014

Se imprimieron 110 millones de pliegos, lo que representé 300 millones de ejemplares, correspondiendo a 7 millones de libros.
Asimismo se imprimieron 293 millones de impresos diversos como revistas, materiales educativos, tripticos, folletos y productos de
difusién de la cultura y el arte.

Se llevd a cabo también, la impresién de diferentes obras para el Fondo de Cultura Econdmica con motivo del Centenario de los
natalicios de Efrain Huerta, José Revueltas y Octavio Paz; ademas se realizé la reedicion de la coleccion “Obras Completas”; los 80
titulos que conforman la Coleccidn “Breviarios” para celebrar el 80 aniversario de esta casa editorial y los destinados a la 282 edicién de
la Feria Internacional del Libro celebrada en Guadalajara. Cabe resaltar que dentro de los materiales impresos en IEPSA se encuentran
dos libros de gran importancia como es el de “Isidro Fabela” para la conmemoracion de su 50 aniversario luctuoso y el de “Gabriel
Garcia Marquez” para rendir un homenaje al escritor, ésto como parte del acervo de la Biblioteca Mexicana del Conocimiento.
Igualmente se realizd la produccidn del folleto “¢, Sabes cdmo te beneficias de las reformas?”, para la difusién de las reformas
estructurales impulsadas por el Estado Mexicano; finalmente, se distribuyeron 9,832 toneladas de materiales educativos, culturales y
diversos a nivel nacional para INEA, CFE, SCT, SEP, COFEPRIS y SEDESOL, entre otros.

Ejercicio 2015

Al 31 de diciembre de 2015, IEPSA realizé la impresion de 162 millones de pliegos, o que se tradujo en 370 millones de ejemplares
que correspondieron a 6.5 millones de libros y 363.5 millones de impresos diversos, revistas, materiales educativos, tripticos, folletos y
demaés productos de difusién de la cultura y el arte.

Dentro de los materiales elaborados en ese ejercicio, destacan los impresos realizados al Fondo de Cultura Econémica (FCE) y al
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA) de los cuales sobresalen los titulos destinados a participar durante la Feria
Internacional de Libro Juvenil (FILIJ), asi como en la 292 Feria Internacional de Libro celebrada en Guadalajara. Haciéndose mencion
de la produccion realizada a la Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG) que fue de 2 millones de ejemplares del
libro titulado “Espafiol Lecturas Sexto Grado”, el cual fue distribuido para el ciclo escolar 2015-2016 del nivel primaria; por otra parte, se
llevo a cabo la produccién de 2 millones 400 mil ejemplares correspondientes a la Guia Paisano encomendados por el Instituto
Nacional de Migracién (INM), mientras que por segundo afio consecutivo se realizé la produccién asignada por la Comision Federal de
Electricidad (CFE) que consisti6 en la impresion de 252 millones de recibos de luz para el Valle de México y para el resto de la
Republica. En igual forma, se realizaron trabajos de apoyo a la Cultura y a la Educacién como la impresién de mas de 7 millones de
boletos para los museos del Instituto Nacional de Antropologia e Historia. Se realizé también la impresion de 10,000 revistas
conmemorativas del XLIIl Festival Internacional Cervantino y mas 45,000 programas de mano y difusidn de los espectaculos
presentados en dicho festival. Adicionalmente, se imprimieron 10.8 millones de cuadernillos referentes al Plan Nacional para la
Evaluacién de los Aprendizajes (Planea), programa conjunto de la Secretaria de Educacién Publica y el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (INEE), de la prueba de evaluacion docente.

Al final de este ejercicio, IEPSA alcanzé un porcentaje de 98.43% de libros producidos para instituciones educativas y culturales,
logrando facturar el 84.3% de las drdenes de trabajo recibidas, de las cuales el 68.6% correspondieron a entidades educativas y
culturales; logrando con estos esfuerzos el 96% de satisfaccion al cliente.

Ejercicio 2016
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Durante este ejercicio IEPSA procesd 1,424 drdenes de trabajo para clientes del ramo educativo y cultural, ademas de producir 2.9
millones de libros para este mismo sector de clientes, lo cual se tradujo en la impresion de 129.5 millones de pliegos.

Con el fin de apoyar a la difusion y promacion de la cultura la entidad participd, a través de sus clientes, en importantes proyectos
apoyando la impresion de 474 mil ejemplares solicitados por la Direccién General de Educacidn Tecnoldgica e Industrial (DGETI) como
parte del ciclo escolar 2016-2017; también resaltan materiales impresos solicitados por el Fondo de Cultura Econémica (FCE) y la
Secretaria de Cultura (SC) con titulos destinados a participar en las distintas ferias que se llevan a cabo, tales como la Feria
Internacional del Palacio de Mineria, la 362 Feria Internacional del Libro Infantil y Juvenil (FILIJ) y la 302 Feria Internacional del Libro
celebrada en la ciudad de Guadalajara. De igual manera, IEPSA colabor6 con el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
(INEA) en la produccion de diversos materiales, entre los que destacan, las guias que permiten valorar el nivel de conocimientos en
primaria y secundaria, cuya produccion representd un total de 15 millones de impresos. Asimismo, se elaboraron recibos de luz tanto
para la zona metropolitana como para el resto de la Republica, asignacion que comprendid un total de 252 millones 750 mil recibos
procesados para la Comision Federal de Electricidad (CFE). Estos trabajos realizados, en apoyo a entidades y dependencias del sector
educativo y cultural, se llevaron en cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de la Calidad de IEPSA.

Ejercicio 2017

La entidad procesé mas de 1,700 érdenes de trabajo para clientes del ramo educativo y cultural, lograndose formalizar en este ejercicio,
ventas por 1,900 millones de pesos, que representd un 25% mas de lo planeado en el presupuesto de ventas.

Con la finalidad de apoyar a la difusion y promocion de la cultura IEPSA participd, a través de sus clientes, en proyectos importantes,
como lo fueron el de la Feria Internacional del Libro Infantil y Juvenil; la Feria Internacional del Palacio de Mineria para el Fondo de
Cultura Economica (FCE), y; la 312 Feria del Libro de Guadalajara para la Secretaria de Cultura (SC). Asi también, llevé a cabo la
produccion de los ejemplares solicitados por el Instituto de Educacion para los Adultos Mayores (INEA) los cuales fueron parte de la
estrategia nacional de la ensefianza del pais, produciendo un total de 9 millones 124 mil 200 ejemplares. Para el Consejo Nacional de
Fomento Educativo (CONAFE) IEPSA realizé la produccion de cuadernos para paquetes escolares y diversos titulos, entre ellos,
Pensamiento Matematico y Unidades de Aprendizaje, representando un total de 504 mil 196 ejemplares. Se colabor6 de la misma
forma, en la elaboracion de los ejemplares solicitados por la Direccién General de Educacion Tecnoldgica e Industrial (DGETI) para el
ciclo 2017-2018, lo que represent6 un total de 357 mil 300 ejemplares realizados. Adicionalmente, se elaboraron recibos de luz, tanto
para la zona metropolitana como para el resto de la Republica, dicha asignacion comprendid un total de 317 millones 968 mil 800
recibos procesados para la Comisién Federal de Electricidad (CFE). Todos estos trabajos que se realizaron en apoyo a entidades y
dependencias del sector educativo y cultural, se llevaron a cabo en cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de la Calidad
de IEPSA.

Ejercicio 2018

Por su parte, en la sub funcion Cultura, se orientd al cumplimiento con altos estandares de calidad de los pedidos de los clientes de
IEPSA, lo cual tuvo como resultado que durante este segundo trimestre destacaran los proyectos realizados para Comision Federal de
Electricidad (CFE) para el Valle de México asi como para el resto de la Republica, dicho proyecto comprendi6 un total de 416.2 millones
de pesos por la impresion de los mismos, para el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) se realiz6 la impresion,
abastecimiento, integracién, embalaje y distribucién de material escolar que corresponde a los Programas de Educacién Inicial y Bésica
con una venta de 554.8 millones de pesos, para la Comision Nacional de Proteccién Social en Salud la impresion de promocionales y
elaboracién de material didactico formalizando una venta de 102.60 millones de pesos, con el Instituto Nacional de Educacién para los
Adultos (INEA) se colabor6 con la impresion y distribucion de los Modulos Hispano parlante y Mevit Indigena Bilingiie y diversos
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impresos alcanzando una venta de 188.3 millones de pesos, al Fondo de Cultura Economica (FCE) con la impresion de diversos titulos
de libros de texto y culturales por 30.4 millones de pesos, a la Secretaria de Educacion Publica (SEP) con la impresion de guias
didacticas, carteles, volantes, con una venta 104.0 millones de pesos, al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado (ISSSTE) se realizd la impresion y distribucion de Block de Receta Médica (Individual SM-2-1) con una venta formalizada de
51.0 millones de pesos, para el Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (FONACOT) con la impresion de material
informativo con una venta de 28.0 millones de pesos, entre los mas relevantes. Lo que contribuyd a fomentar el desarrollo cultural del
pais a través de la produccion y distribucién de libros, materiales educativos, culturales y comerciales.

Programa Institucional

En los indicadores de la MIR, al 31 de agosto del 2018, se presentaron variaciones en el alcance de cinco indicadores que miden el
desempefio del programa presupuestario “EQ16 Produccion y Distribucion de libros, materiales educativos, culturales y comerciales”
respecto a lo programado, debido principalmente a que la demanda de los servicios que proporciona la entidad fue mayor a la
esperada. Los clientes que mas influyeron en los indicadores fueron, el Consejo Nacional para el Fomento Educativo (CONAFE), CFE
Suministrador de Servicios Basicos (CFESSB) y el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), entre otros.

Ordenes de trabajo producidas para Entidades Educativas y Culturales.

Durante el periodo de enero-agosto del 2018, se generaron un total de 763 drdenes para la produccion de los trabajos encomendados
por dependencias y entidades educativas, siendo las principales, el Fondo de Cultura Econdémica (FCE) 298; el Instituto Nacional para
la Educacion de los Adultos (INEA) 273; la Secretaria de Educacion Pablica (SEP) 112; el Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion (INEE) 19; el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) 15; el Instituto Nacional de Bellas Artes (INBA) 15; la
Secretaria de Cultura (SC) 10; el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH) 8; el Instituto Nacional de Estudios Historicos de
las Revoluciones de México (INEHRM) 6; el Instituto Politécnico Nacional (IPN) 2; la Asociacién de Amigos de los Archivos Plutarco
Elias Calles y Fernando Torreblanca, A.C. 2; el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas (INALI) 1; la Universidad Abierta y a Distancia
de México (UNADM) 1, y; el Instituto Municipal de Cultura y Arte de Hermosillo (IMCA) 1.

Se estima que al mes de noviembre del presente afio, se emitan un total de 943 6rdenes de trabajo para atender los requerimientos de
las dependencias y entidades educativas antes referidas.

Variacion en el nivel de ventas formalizadas.

Al cierre del mes de agosto del presente ejercicio, se formalizaron ventas por 2,036.8 millones de pesos, que comparado contra el
presupuesto modificado a este periodo, refleja un 90% formalizado. Los principales clientes con quien IEPSA formalizé mayores ventas
son: el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) 554.8 millones de pesos; CFE Suministrador de Servicios Basicos
(CFESSB) 475.9 millones de pesos; el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) 304.6 millones de pesos; la Comision
Nacional de Proteccion Social en Salud (CNPSS) 231.9 millones de pesos; la SEP 152.1 millones de pesos, la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (SCT) 88.9 millones de pesos; el ISSSTE 50.9 millones de pesos, el Fondo de Cultura Econémica
(FCE) 31.6 millones de pesos, el Instituto Nacional de Migracion (INM) 29.4 millones de pesos, y; el Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores (FONACOT) 28.0 millones de pesos.

Se prevé que durante el periodo comprendido del 1 de septiembre al 30 de noviembre del 2018, IEPSA formalice ventas hasta por un
monto de 287.5 millones de pesos, y que al final de ese periodo el total de ventas formalizadas asciendan a la cantidad de 2,324
millones de pesos, con lo cual se superaria en un 3.23% el presupuesto anual modificado de ventas, cuyo monto es de 2,251.2
millones de pesos.

Porcentaje de produccion de pliegos impresos.
A la conclusion del mes de agosto del 2018, hubo una diferencia entre la produccion proyectada y la realizada, superandose la meta
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proyectada, gracias a la produccion realizada para el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) a quien se le realizaron
los médulos MEVYT, y al Fondo de Cultura Econémica (FCE), para el cual se elaboraron los ejemplares de la serie Reformas, entre
otros, y de los titulos relacionados con los temas de Democracia y Elecciones, reflejandose con ello un aumento de trabajo en la
entidad.

Se estima que del 1 de septiembre al 30 de noviembre se lleve a cabo la impresion de 48,834.8 miles de pliegos impresos, y lograr al
termino este periodo un total de 149,494.6 miles de pliegos, que llevaria a IEPSA a cumplir con el 90.6% de la meta programada.

Promedio de satisfaccion al cliente.

Al 31 de agosto del presente afo, se presentaron 4 quejas respecto de un total de 763 drdenes de trabajo y requisiciones, lo que
significa una variacion en el indicador de 0.51% de quejas con relacion al total de dichas érdenes de trabajo y requisiciones. Cabe
sefialar que las quejas fueron motivadas por la entrega de los productos fuera de tiempo, por modificaciones en el acabado final del
producto sin el conocimiento del cliente, asi como por algunos defectos en las contraportadas y variacion del tono de varios ejemplares.

A pesar del reforzamiento de la supervision y de la mejora en la capacitacion de los supervisores, hubo una leve variacion en el
indicador de “promedio de la satisfaccidn de los clientes”; sin embargo, esta variacién se encuentra por debajo del parametro
establecido en uno de los objetivos de calidad de IEPSA; es decir, de obtener no mas del 4% de quejas del total de érdenes de trabajo
entregadas en el periodo.

Se espera que del 1 de septiembre al 30 de noviembre 2018, no se presenten quejas respecto de un total de 515 6rdenes de trabajo y
requisiciones, por lo que de ser el caso o0 alin cuando se presente cuando mucho 2 quejas, las variaciones en el indicador no afectarian
el objetivo de calidad.

Promedio de drdenes de trabajo sin reprocesos.

No obstante que se presentaron 4 quejas en el periodo comprendido del mes de enero al mes de agosto de 2018, no se afectd el costo
de produccion de las drdenes de trabajo, razon por la cual tampoco se present6 variacion alguna en este indicador, esperandose que
durante el 1 de septiembre al 30 de noviembre 2018 no se presenten reprocesos que repercutan en el costo de produccion.

Indicadores de Desempefio

Al mes de agosto de 2018 los Indicadores de Gestion, mas representativos, como son “Porcentaje de continuidad de servicios
informaticos”, “Porcentaje de drdenes de trabajo entregadas”, “Porcentaje de cumplimiento al Sistema Integral de informacion de la
SHCP”, “Porcentaje de Estados Financieros emitidos en tiempo”, y “Porcentaje de seguimiento a la Matriz de indicadores de resultados
de la Entidad”, cumplieron con la meta programada anual.

Programa Especial de Cultura y Arte (PECA).
Al cierre del primer semestre del ejercicio fiscal 2018, IEPSA formalizé ventas por un monto de 1,605.7 millones de pesos, llegando al
104% de lo presupuestado en el presente afio y 291.7 millones mas en relacién al mismo periodo del afio anterior.

Con el fin de apoyar la difusién y promocion de la educacién y cultura, en dicho semestre IEPSA particip6 a través de sus clientes, en
importantes proyectos de impresién, encuadernacion de libros, folletos, revistas, articulos promocionales, impresién de dato variable y
distribucion de articulos escolares de forma integral; clientes como el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) con una
venta de 555 millones de pesos, por el servicio de impresidn, abastecimiento, integracidn, embalaje y distribucion de material escolar y
el servicio de impresién de material didactico, la CFE Suministradora de Servicios Basicos por el servicio de impresién de los avisos-
recibo de energia eléctrica por la cantidad de 416 millones de pesos; el instituto Nacional de la Educacion para los adultos (INEA) por el
servicio de impresion, empaque, embalaje y distribucion de los mddulos escolares, por la cantidad de 188 millones de pesos; la
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Secretaria de Educacion Publica en diversas Direcciones Generales con los proyectos de “SEP Planea”, impresos para la aplicacion del
Plan Nacional para la Evaluacion de los aprendizajes e impresos diversos, por la cantidad de 104 millones de pesos, y; La Comision
Nacional de Proteccion Social en Salud (Seguro Popular) por el servicio de impresion de material diverso y la adquisicién de juegos
didacticos y de nutricion, por la cantidad de 103 millones de pesos.

c. Los avances en los programas sustantivos, con base en la informacion reportada en las cuentas pablicas que correspondan a cada
afio de gobierno

Ejercicio 2012

IEPSA ejerci6 su presupuesto autorizado a través de la operacion de 4 programas presupuestarios, de los cuales destaca el “E016
Produccidn y distribucion de libros, materiales educativos, culturales y comerciales”; en este programa se erogaron 2,279.4 millones de
pesos, lo que representd un aumento del 15.54% con relacién al presupuesto modificado que fue de 1,972.8 millones de pesos. Estos
recursos fueron utilizados para la adquisicién de papel, materias primas, insumos y contratacion de servicios requeridos para la
produccion de los pedidos de los clientes de IEPSA, asi como al pago de pasivos del ejercicio 2011, por estos mismos conceptos.

Ejercicio 2013

De igual forma, IEPSA ejercid su presupuesto autorizado a través de la operacion de 4 programas presupuestarios, de los cuales
destaca el “E016 Produccion y distribucion de libros, materiales educativos, culturales y comerciales”; en este programa se erogaron
1,296.8 millones de pesos, lo que representd un decremento de 3.1% con relacion al presupuesto aprobado que fue de 1,344.4
millones de pesos. Estos recursos fueron utilizados para la produccion de diversos materiales destinados a la educacion y al fomento
de la cultura. La entidad es un apoyo fundamental para que las areas sustantivas enfocadas a la educacion y cultura, asi como las de
divulgacion y comerciales cumplan con sus objetivos y metas.

Ejercicio 2014

A través del programa “E016 Produccion y distribucién de libros, materiales educativos, culturales y comerciales”, IEPSA erogd
775,024.3 miles de pesos, lo que representé un decremento de 42.3% con relacion al presupuesto aprobado por 1,341.8 millones de
pesos. La variacion del presupuesto pagado respecto al aprobado se debe a que la captacion de recursos no fue la que se tenia
programada, ademds de que la entidad no recibe ningun apoyo por parte del Gobierno Federal.

Ejercicio 2015

El programa “E016 Produccion y distribucién de libros, materiales educativos, culturales y comerciales”, tuvo un gasto de 1,209.5
millones de pesos, lo que representd un decremento de 10% con relacion al presupuesto aprobado modificado por 1,348.45 millones de
pesos. Esta variacion se debid principalmente a que diversos clientes frecuentes que tenian una participacion preponderante en el
presupuesto de ingresos, no solicitaron la atencidn de sus pedidos o servicios con la entidad.

Ejercicio 2016

En este ejercicio el programa “E016 Produccion y distribucion de libros, materiales educativos, culturales y comerciales”, el gasto
ascendio a un total de 1,319.6 millones de pesos, lo que representd un decremento de 8% con relacion al presupuesto aprobado
modificado por 1,429,8 millones de pesos. Esta variacion se debid principalmente al recorte presupuestal masivo que implementd la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, lo que ocasiond a las instituciones publicas una baja en sus programas de impresion,
principalmente en las &reas educativas y culturales.
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Ejercicio 2017

El presupuesto pagado de IEPSA se ejercid a través de dos finalidades: 1. Gobierno, que comprende la funcién de Coordinacion de la
Politica de Gobierno, y 2. Desarrollo Social, que considera la funcion de Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales.

La finalidad 2. Desarrollo Social, concentr6 el 99.8% del ejercicio total de la entidad, que ademas representd un mayor ejercicio del
gasto en 30.9%, respecto al presupuesto aprobado para esta finalidad, lo anterior refleja el caracter prioritario en la asignacion de los
recursos para atender las actividades fundamentales de la entidad para la produccion y distribucion de libros, materiales educativos,
culturales y comerciales. A través de la funcion “Recreacién, Cultura y Otras Manifestaciones”, se erogd el 99.8% del total del
presupuesto ejercido.

En la sub-funcion Cultura, se orientd al cumplimiento con altos estandares de calidad de los pedidos de los clientes de IEPSA, lo cual
tuvo como resultado que durante 2017 destacaran los proyectos realizados para la Comision Federal de Electricidad (CFE) que se
tradujo en una venta total de 304.4 millones de pesos por la impresion de los mismas; para el Consejo Nacional de Fomento Educativo
(CONAFE) se realizé la impresion, abastecimiento, integracion, embalaje y distribucidon de material escolar correspondiente a los
Programas de Educacion Inicial y Basica con una venta de 434.7 millones de pesos; para la Comisién Nacional de Proteccion Social en
Salud se llevo a cabo la impresién de promocionales y elaboracién de material didactico, formalizando una venta de 387.7 millones de
pesos; con el Instituto Nacional de Educacion para los Adultos (INEA) se colabord en la impresion y distribucion de los Médulos
Hispanohablante y Mevit Indigena Bilingiie y diversos impresos mas, alcanzando una venta de 244.2 millones de pesos; para el Fondo
de Cultura Economica (FCE) se realiz6 la impresion de diversos titulos de libros de texto y culturales por 56.1 millones de pesos; a la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) se le proces6 la impresion de guias didacticas, carteles, volantes, con una venta 145.6 millones
de pesos; para el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) se realizd la impresion de Recetas Médicas con una venta de 57.3
millones de pesos; al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) se realizd la impresion y
distribucion de Block de Receta Médica (Individual SM-2-1) con una venta formalizada de 48.4 millones de pesos; para el Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores (FONACOT) se efectlio con la impresion de material informativo con una venta de 29.4
millones de pesos; a Caminos y Puentes Federales (CAPUFE) se le apoy6 con la impresion de comprobantes de pago de peaje con
una venta formalizada de 22.5 millones de pesos.

Ejercicio 2018

Durante el segundo trimestre del ejercicio 2018, el presupuesto pagado de IEPSA se ejerci6 a través de dos finalidades: 1. Gobierno,
que comprende la funcion de Coordinacion de la Politica de Gobierno y 2. Desarrollo Social; que considera la funcidn de Recreacion,
Cultura y Otras Manifestaciones Sociales.

La finalidad 2. Desarrollo Social, concentré 99.78% del ejercicio total de la entidad, a través de la funcion 4 (Recreacién, Cultura y Otras
Manifestaciones), lo cual representé un menor ejercicio del gasto en 0.01%, respecto al presupuesto aprobado para esta finalidad,
reflejandose el carécter prioritario en la asignacion de los recursos para atender las actividades fundamentales de IEPSA para la
produccion y distribucidn de libros, materiales educativos, culturales y comerciales.

Al 31 de agosto del ejercicio 2018, el presupuesto erogado por IEPSA se ejercié a través de dos finalidades: 1. Gobierno, que
comprende la funcién de Coordinacion de la Politica de Gobierno y 2. Desarrollo Social; que considera la funcion de Recreacion,
Cultura y Otras Manifestaciones Sociales.

La finalidad 2. Desarrollo Social concentr6 el 99.46% del total del ejercido de la entidad. Asimismo, éste representd un mayor ejercicio
del gasto en 36.62%, respecto al presupuesto aprobado para esta finalidad. Lo anterior refleja el caracter prioritario en la asignacion de
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los recursos para atender las actividades fundamentales de IEPSA para la produccion y distribucién de libros, materiales educativos,
culturales y comerciales.

A través de la funcion de Recreacién, Cultura y Otras Manifestaciones se erog6 el 99.46% del total del presupuesto aprobado, el cual
disminuy6 a comparacion del 99.78% del mes de junio de 2018.

Por su parte, en la sub funcién Cultura se orient6 al cumplimiento con altos estandares de calidad de los pedidos de los clientes de
IEPSA, lo cual tuvo como resultado que al finalizar el mes de agosto del presente ejercicio destacaran los proyectos realizados para la
Comision Federal de Electricidad (CFE) para el Valle de México, asi como para el resto de la RepUblica. Dicho proyecto implicé para
IEPSA una venta por un total de 475.9 millones de pesos por la impresion de los mismos; para el Consejo Nacional de Fomento
Educativo (CONAFE) se realiz la impresion, abastecimiento, integracion, embalaje y distribucion de material escolar que corresponde
a los Programas de Educacion Inicial y Basica con una venta de 554.8 millones de pesos; para la Comision Nacional de Proteccion
Social en Salud la impresion de promocionales y elaboracion de material didactico formalizando una venta de 231.9 millones de pesos,
con el Instituto Nacional de Educacion para los Adultos (INEA) se colaboré con la impresién y distribucién de los Modulos Hispano
parlante y Mevit Indigena Bilingiie y diversos impresos alcanzando una venta de 304.6 millones de pesos, al Fondo de Cultura
Econdémica (FCE) con la impresién de diversos titulos de libros de texto y culturales por 31.6 millones de pesos, a la Secretaria de
Educacion Pdblica (SEP) con la impresion de gufas didacticas, carteles, volantes, con una venta 152.1 millones de pesos, al Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) se realizd la impresién y distribucién de Block de Receta
Médica (Individual SM-2-1) con una venta formalizada de 51.0 millones de pesos, para el Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores (FONACOT) con la impresion de material informativo con una venta de 28.0 millones de pesos, entre los més relevantes.

Se estima que del 1 de septiembre al 30 de noviembre de 2018, el presupuesto ejercido a través de la finalidad 2. Desarrollo Social,
misma que como ya se sefiald contempla la funcion de Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales ascienda a 251,378.1
miles de pesos, con lo que se alcanzaria un presupuesto pagado total de 1,457,132.9 miles de pesos, que representaria el 94.27% por
debajo del 99.46 reportado al mes de agosto de 2018, del presupuesto aprobado a la entidad.

d. Las reformas de gobierno aprobadas

No aplica

e. Las acciones realizadas y los resultados de los programas para democratizar la productividad, consolidar un gobierno cercano y
moderno, y fomentar la perspectiva de género en su d&mbito de competencia, derivados de las estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo

Ejercicio 2013

En el mes de agosto se publico en el Diario Oficial de la Federacion el Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018,
mismo que consiste en una estrategia transversal que complementaba al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Dicho Programa
contiene los objetivos, estrategias, lineas de accion e indicadores que representan actividades generales o concretas que deben llevar
a cabo las entidades y dependencias de la Administracion Publica Federal, con la finalidad de construir un Gobierno Cercano y
Moderno.

Ejercicio 2014

Como parte del seguimiento a la implementacion del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018, el 12 de enero de
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2014 se envi6 a la Direccion General de Innovacion, Calidad y Organizacion de la Secretaria de Educacion Pdblica la integracion de
compromisos de las Bases de Colaboracion en el Informe Trimestral sobre la Situacién Econdmica, las Finanzas y la Deuda Publica.

Del Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de Colaboracidn, suscritas en el marco del Programa para un
Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018, se presentaron 37 compromisos con avances al cierre del ejercicio, y 26 compromisos sin
avance o no aplicables a la Entidad.

Ejercicio 2015

Derivado de la entrega de informacion sobre los avances en los compromisos e indicadores contenidos en las Bases de Colaboracion
suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018 (PGCM), en el Informe sobre la Situacion
Econodmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica (Informe Trimestral) para el cuarto trimestre de ese ejercicio, las unidades
administrativas reportaron sus avances a través del Modulo de Seguridad y Soluciones de Negocio (MSSN) a cargo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, en el apartado del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno, habiéndose informado que de un total
de 63 compromisos correspondientes al cuarto trimestre de 2015, IEPSA reporto 57.1% de ellos con acciones realizadas; 17.5% como
compromisos no aplicables en el periodo, y; 25.4% como no aplicables a IEPSA. En lo referente a los indicadores, de los 20 aplicables
a este periodo, IEPSA reportd el 70.0% con avances; 10.0% sin avances en el periodo, y; 20.0% como no aplicables a la entidad.

Ejercicio 2016

Al cierre del ejercicio 2016, se informd que de un total de 53 compromisos, la entidad reporté 79.2% con acciones realizadas; 17.0%
como compromisos no aplicables en el periodo, y; 3.8% como no aplicables a IEPSA pues son referidos a contacto directo con la
poblacién.

Ejercicio 2017

De un total de 53 compromisos, la entidad report6 67.9% con acciones realizadas; 28.3% como compromisos no aplicables en el
periodo, y; 3.8% no aplicables a IEPSA por estar referidos a contacto directo con la poblacion.

Ejercicio 2018

Al término del segundo trimestre, de este ejercicio, de un total de 53 compromisos la entidad reportd 73.6% con acciones realizadas;
22.6% como compromisos no aplicables en el periodo y 3.8% que no son aplicables a IEPSA, pues son referidos a contacto directo con
la poblacién.

Dentro de los referidos compromisos destacan los siguientes:

El compromiso A.l.4 de acceso a la informacién: Se contest6 el 100% de las solicitudes en un plazo menor al establecido en la ley en
la materia, por lo que se optimizd el tiempo de respuesta de cada solicitud. Durante ese periodo no se recibieron recursos de revision.

El compromiso C.P.4 de contrataciones publicas: En todos los contratos celebrados en el ejercicio, se mantuvo la clausula que regula
el procedimiento de conciliacion conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; en este

procedimiento se mencionan los requisitos para promoverlo y la autoridad competente ante la cual debe presentarse.

El compromiso O.R. 8 optimizacion de recursos: El gasto de operacion administrativo present6 una reduccion de 18.94% respecto al
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afio 2017, mientras que la inflacion presentada por el INEGI fue de 6%.

De igual forma se reporta que de un total de 2 indicadores, esta entidad presenté 50% como indicadores con avances y 50% como
indicadores no aplicables en el periodo. De los cuales el indicador ITIC 3 indice de datos abiertos de Tecnologias de la informacion ha
cumplido con la meta programada.

Al 31 de agosto 2018, se reportaron 53 compromisos en la entidad, los cuales mostraron el siguiente avance: 39 compromisos
representando el 73.6%; 12 compromisos con acciones realizadas 22.6%; 2 compromisos no aplicables en el periodo, y; 3.8% que no
son aplicables a IEPSA pues son referidos a contacto directo con la poblacion.

De igual forma se reporta que de un total de 2 indicadores, esta entidad presentd 50% como indicadores con avance y 50% como
indicadores no aplicables en el periodo.

f. Los principales proyectos de inversion terminados y aquellos que se encuentren en proceso, reportando para estos Ultimos su avance
fisico y financiero, y justificando el grado de avance y estado que guardan

Ejercicio 2012
Se realizaron inversiones por 18.2 millones de pesos, destacando por su importancia el pago total de la rotativa Goss M 600, con lo

cual se concluyo el contrato de arrendamiento financiero; la adquisicion de la prensa rotativa Goss modelo Comunity, y la maquina de
impresion digital Kodak Digimaster EX300.

Ejercicio 2013

Con respecto a la maquinaria que se habia programado adquirir en este ejercicio, no fue posible concretarla, debido a la necesidad que
se tenia de contar con un analisis detallado de las mejores opciones para la modernizacion integral de la entidad, de acuerdo a la
tendencia que seguia el mercado en la industria de las artes gréaficas.

Ejercicio 2014

Para este ejercicio la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico no autoriz6 recursos en el capitulo de gasto correspondiente, por lo que
desde el mes de mayo 2014 se gestiono la autorizacion de las claves de cartera para poder modificar el presupuesto. Los recursos
registrados en ese concepto del gasto corresponden al pago de compromisos adquiridos en ejercicios anteriores.

Ejercicio 2015

La Unidad de Inversiones otorgd el registro de cartera de inversién en el mes de mayo por 76.0 millones de pesos; sin embargo, a la
entidad no le fue posible adquirir la maquinaria programada dado que fue hasta el Gltimo trimestre del afio cuando pudo contar con los
ingresos suficientes, y debia dar cumplimiento de las fechas limite plasmadas en las Disposiciones Especificas para el cierre
presupuestario 2015.

Ejercicio 2016

Durante el 2015, la Entidad obtuvo la autorizacion de tres carteras de inversion por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico, por un monto total de 30.3 millones de pesos; estos tres registros de cartera conformaban el Programa de Inversion 2016, y
fueron plasmados en los Mecanismos de Planeacion para las Inversiones 2016, entregados en marzo del 2015, cuando la expectativa
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de venta se inclinaba a la necesidad de la maquinaria comprendida en esta cartera.

Para el cumplimiento de la cartera de inversion 1511MAX0002, la entidad solicitd la aprobacion de su modificacién a su Organo de
Gobierno, en la Cuarta Sesion Ordinaria celebrada el 8 de diciembre de 2016, a fin de transferir recursos presupuestales del gasto
corriente; solicitud que fue aprobada con el nimero de acuerdo SO/IV-16/05.R. Como parte del tramite correspondiente, se realizé una
adecuacion al flujo de efectivo 2016 en el Mddulo de Adecuaciones Presupuestarias de Entidades (MAPE), la cual fue autorizada el dia
30 de diciembre de 2016 con folio 2016-11-MAX-20; por ello, IEPSA tuvo un presupuesto modificado autorizado de 1,471.2 millones de
pesos.

El Programa de Inversion para el afio 2016 ascendié a 192.4 miles de pesos, una vez que fue autorizada la modificacién a dicho
programa por el H. Consejo de Administracion, la ejecucion de este programa se llevé a cabo mediante adjudicacion directa en dos
fases durante los meses de septiembre y octubre del ejercicio 2016, por lo que los pagos al proveedor se realizaron el 23 de septiembre
de 2016 por un monto de 119.7 miles de pesos, y posteriormente el 21 de octubre de 2016 por la cantidad de 71.9 miles de pesos, por
lo que el monto erogado para la implementacién de ese programa de inversion ascendio a 191.6 miles de pesos.

Con los recursos utilizados en la implementacién de este programa de inversién se logr6 atender a diversas areas de la entidad que
tenian la necesidad de cambio de mobiliario, habiéndose adquirido para las areas sustantivas un total de 35 bienes, en tanto que para
las areas adjetivas se adquirieron 36 bienes, adquiriéndose un total 71 bienes. Del monto autorizado en la cartera por la Secretaria de
Hacienda ascendia a 192.4 miles de pesos y debido a la actualizacion de los precios de las cotizaciones por parte de los proveedores
el monto erogado en la implementacién de este programa fue de 191.6 miles de pesos, por lo que la variacién entre el monto
programado y el monto real fue menor al 1%.

Ejercicio 2017

No se cuenta con erogacion de cartera para este capitulo del gasto.

Ejercicio 2018

No se cuenta con erogacion de cartera para este capitulo del gasto.

ll. Los principales logros alcanzados en los programas, proyectos, estrategias y aspectos relevantes y/o prioritarios

a. Los principales logros alcanzados y sus impactos

Ejercicio 2012

Durante el ejercicio fiscal 2012, la estrategia principal de IEPSA se proyecté en mejorar, tanto el tiempo de respuesta a las solicitudes
de cotizacion, como los tiempos de produccion de los pedidos formalizados, con la tnica finalidad de ofrecer a los clientes un servicio
acorde a sus necesidades.

Dicho ejercicio fue un afio electoral y por lo tanto, ademas de los movimientos administrativos que ello representa, se adelantaron los
cierres presupuestales, lo que motivo que las instituciones de gobierno utilizaran su presupuesto a mas tardar en el mes de agosto; es
decir, 4 meses antes del fin de afio natural.

No obstante de ello, se logré realizar la produccién de 28.6 millones de ejemplares para la integracion y empaque de 4.9 millones de
moédulos del "INEA MEVYT Hispanoparlante” y de 147,750 modulos del “INEA MEVYT Indigenas”, asi como la produccién de 17.1
millones de examenes y de 884.500 ejemplares de publicaciones diversas.
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Igualmente, se llevé a cabo la produccidn y distribucién de "Paquetes Escolares” para el CONAFE, en los que sobresale la elaboracion
de 20.3 millones de cuadernos y 5.0 millones de diccionarios. Ademas se procesaron 30.9 millones de impresiones diversas, como
libros, revistas, periodicos y examenes.

Ejercicio 2013

Programa Institucional.
El principal logro se tuvo en el indicador “Pliegos Impresos”, rebasandose en un 5% la meta que se tenia calculada, lo cual derivo de la
mayor captacion de pedidos realizados por los clientes.

En este ejercicio se produjeron ejemplares impresos, en las siguientes cantidades: Petrdleos Mexicanos (PEMEX) 25.6 millones;
Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) 1.96 millones; Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) 13.0 millones;
Secretaria de Educacién Plblica (SEP) 24.21 millones; Servicio de Administracion Tributaria (SAT) 5.0 millones; Secretaria de Salud
(SALUD) 2.8 millones; Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) 13.5 millones; Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) 2.8
millones; Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) 1.5 millones; Gobierno de Puebla (GOBPUEBLA) 1.2 millones, €;
Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM) 801 mil tarjetas de afiliacion.

Asimismo, se proceso para el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) la produccién de 44 millones 704 mil 900
ejemplares destinados a la integracién y empaque de 7 millones 989 mil 700 mddulos del "INEA MEVYT Hispanoparlante", y se
elaboraron 792 mil 600 ejemplares para la integracion y empaque de 222 mil 150 mddulos "INEA MEVyT Indigena Bilingtie".

Cabe resaltar que el incremento en las ventas provocé que IEPSA enfrentara problematicas diversas en sus procesos de produccion,
como la saturacion de la capacidad instalada en planta, tiempos de entrega reducidos, procesos especificos que la entidad no podia
realizar por no contar con la maquinaria especializada y una estructura insuficiente para cumplir con la entrega en tiempo y forma de los
trabajos contratados.

Programa Sustantivo E016 Produccion y distribucién de libros, materiales educativos, culturales y comerciales.

Se erogaron 1,296.7 millones de pesos, lo que representé un decremento de 3.1% con relacidn al presupuesto aprobado que fue de
1,344.4 millones de pesos. Estos recursos se utilizaron para la produccion de diversos materiales destinados a la educacion y al
fomento de la cultura, en razén de que la entidad es un apoyo fundamental para que las areas sustantivas enfocadas a la educacion y
cultura, asi como las de divulgacién y comerciales cumplan con sus objetivos y metas.

Ejercicio 2014

Programa Institucional

Durante el gjercicio 2014, se imprimieron al Fondo de Cultura Econdmica (FCE) 2 millones 426 mil 735 ejemplares, correspondientes a
772 titulos; se produjeron ediciones especiales para la conmemoracion del centenario de los natalicios de Efrain Huerta, José
Revueltas y Octavio Paz, donde sobresale la reedicién de la coleccion "Obras Completas”. De igual forma, se elaboraron diversos
materiales que fueron destinados a celebrar el 80 aniversario de esa casa editorial, destacando el relanzamiento de los 80 titulos que
conforman la coleccion "Breviarios". Asimismo se cumplié con el programa correspondiente a la 28a edicién de la Feria Internacional
del Libro celebrada en Guadalajara.

De igual manera se llevd a cabo la produccion del proyecto asignado por la Comision Federal de Electricidad consistente en la
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impresion de los recibos de luz para el Valle de México y para el resto de la republica. Dicho proyecto comprendié una produccion total
de 286 millones 953 mil 778 recibos, habiéndose entregado al cierre del afio 239 millones 128 mil 148 recibos, en tanto que el
complemento de los recibos se procesaron durante los primeros meses del afio 2015, al amparo de una ampliacion de contrato,
mediante el convenio respectivo signado en el 2014.

No obstante lo anterior, el mayor logro fue en el indicador denominado “Pliegos Impresos”, ya que de los 154,000,000 que se habia
programado llevar a cabo, sélo se imprimieron 126,890,943 pliegos, cumpliendo con el 82.4% de la meta; situacion que se derivo del
retraso en el ejercicio del presupuesto por parte de las instituciones de gobierno y la baja en las ventas a nuestros principales clientes
(INEA, CONAFE, SEP, SSA, entre otros), impactando de manera directa el cumplimiento de las metas establecidas en los programas
de gobierno en los que participd la entidad.

Programa Sustantivo E016 Produccion y distribucién de libros, materiales educativos, culturales y comerciales.

Se erogaron 775,024.3 miles de pesos, lo que representd un decremento de 42.3% con relacién al presupuesto aprobado por 1,341.8
millones de pesos; la variacion del presupuesto pagado respecto al aprobado se debe a que la captacién de recursos no fue lo que se
tenia programado y la entidad no recibe ningln otro apoyo por parte del Gobierno Federal.

Ejercicio 2015

Programa Institucional

Como se dijo en el apartado que antecede, en este gjercicio se concluyo con la produccion del proyecto asignado a IEPSA por parte de
la Comisidn Federal de Electricidad (CFE), a fin de que se llevara a cabo la impresién de los recibos de luz para el Valle de México y el
resto de la Republica; proyecto que abarco un total de 300 millones 457 mil 630 recibos impresos en todo el afio.

Sobresalié asimismo, la produccion que se realizé para los clientes accionistas, la cual se detalla a continuacién: el Instituto Nacional
para la Educacion de los Adultos (INEA) favorecio a la entidad con la asignacion del proyecto de alfabetizacion en lenguas indigenas, el
cual represento la cantidad de 1 millon 698 mil 100 ejemplares, que fueron integrados en 670 mil 350 mddulos; 2 millones 41 mil 366
ejemplares para el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) y 9 mil 800 ejemplares para el Instituto de Investigaciones Dr.
José Maria Luis Mora (I. MORA).

Lo anterior, permitio que los 5 indicadores rebasaran la meta, sobresaliendo los 2 indicadores siguientes:

“Porcentaje de Ordenes de Trabajo Producidas para Entidades Educativas y Culturales” que se rebasé en un 56%, ya que de las 1,080
érdenes de trabajo que se tenian programadas se realizaron 1,680; destacandose los proyectos realizados para el Fondo de Cultura
Econdmica (FCE) con 567 drdenes de trabajo; el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA), con 281 érdenes de
trabajo del programa de médulos INEA en lenguas indigenas, lo que represent6 la elaboracion de 670,350 médulos que fueron
distribuidos en todo el pafs. Asimismo, se realizaron 146 6rdenes de trabajo para el Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educacion (INEE), para la elaboracion de 1,234,446 examenes.

“Porcentaje de Libros Producidos para Entidades Culturales y Educativas”. Se rebasé en un 61%, toda vez que de los 3,755,028 libros
que se tenia programado producir, se produjeron 6,055,521; de ahi que IEPSA haya mostrado su contribucién a las metas del
subsector cultura, al haber producido un porcentaje mayor a los libros que se tenian programados, siendo los principales clientes el
Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE), la Direccién General
de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI), y la Biblioteca Mexicana del Conocimiento, entre otros.
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De acuerdo a lo anterior, en el rubro de ventas IEPSA logré tener una recuperacion en relacion con las ventas del 2014; toda vez que
obtuvo una venta total formalizada de 1,204 Millones de pesos, de las cuales el 24.5% se realizaron el dltimo trimestre de este ejercicio
fiscal, habiendo alcanzado una facturacién de 1,144 millones de pesos; es decir, el 95% de la venta formalizada.

Programa Sustantivo EQ16 Produccion y distribucion de libros, materiales educativos, culturales y comerciales.

El gasto fue de 1,209.5 millones de pesos, lo que representd un decremento de 10% con relacién al presupuesto aprobado modificado
por 1,348.4 millones de pesos; esta variacion se debe principalmente a que diversos clientes frecuentes que tenian una participacion
preponderante en el presupuesto de ingresos, no solicitaron la atencion de sus pedidos o servicios con la Entidad.

Ejercicio 2016

Programa Institucional

El recorte presupuestal masivo que implement6 la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en este ejercicio, ocasiond a las
instituciones publicas una baja en sus programas de impresion, principalmente en las areas educativas y culturales, por lo que solo se
cumplié con él indicador “Porcentaje de Satisfaccion al Cliente”, ya que del 99.3% programado se logré el 99.6% de satisfaccion al
cliente.

Sin embargo, se cumplié con la produccién de los recibos del cliente Comisién Federal de Electricidad (CFE), para el Valle de México y
el resto de la republica; dicho proyecto comprendid un total de 252 millones 750 mil recibos impresos. Sobresaliendo asimismo, la
produccion que se realizd para el Fondo de Cultura Econémica (FCE) consistente en 2 millones 292 mil 627 ejemplares de titulos
diversos.

Programa Sustantivo E016 Produccion y distribucién de libros, materiales educativos, culturales y comerciales.

El gasto ascendid a un total de 1,319.6 millones de pesos, lo que represent6 un decremento de 8% con relacion al presupuesto
aprobado modificado por 1,429.8 millones de pesos. Esta variacion se debe principalmente al recorte presupuestal que implemento la
Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, lo que ocasiond a las instituciones publicas una baja en sus programas de impresion,
principalmente en las areas educativas y culturales.

Ejercicio 2017

Programa Institucional

Al cierre de este ejercicio, la entidad logrd incrementar las ventas formalizadas en un 31% en comparacion con las ventas formalizadas
en el mismo periodo del afio 2016. IEPSA fue productivo en el primer semestre del afio, ya que logré formalizar 1,314.0 millones de
pesos de los 1,506.7 millones de pesos autorizados inicialmente, y para el mes de septiembre de ese mismo ejercicio, las ventas
formalizadas acumularon un total de 1,647.2 millones de pesos, lo que representé un 109.3% de la meta establecida, por consiguiente
hubo la necesidad de solicitar la ampliacion del presupuesto de ventas en 525.1 millones adicionales a lo proyectado originalmente,
quedando el presupuesto autorizado modificado en 2,031.0 millones de pesos; sin embargo, al cierre del cuarto trimestre de 2017
Unicamente se formalizaron ventas por 1,897.0 millones de pesos.

No obstante lo anterior, de los 5 indicadores sélo el de “Porcentaje de Satisfaccién al Cliente” alcanzé la meta programada, ya que del
96.3% programado se cumpli6 con el 99.8% de satisfaccion al cliente.

En este ejercicio y por cuarto afio consecutivo, la Comision Federal de Electricidad (CFE) adjudic6 a IEPSA el proyecto de impresion de
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un total de 317 millones 968 mil 800 recibos para el Valle de México y para el resto de la repUblica, habiéndose realizado 299 millones
620 mil 220 del total solicitado. Sobresaliendo asimismo, la produccién que se realizd de 2 millones 380 mil 103 ejemplares de titulos
diversos para el Fondo de Cultura Econdmica (FCE), accionista mayoritario de IEPSA.

Programa Sustantivo EQ16 Produccion y distribucion de libros, materiales educativos, culturales y comerciales.

Los recursos autorizados a la entidad se erogaron bajo los criterios de economia, austeridad y racionalidad presupuestaria,
considerando solo lo estrictamente necesario para su operacion normal, lo que permitio lograr que él presupuesto ejercido se
comportara por debajo del presupuesto autorizado.

Ejercicio 2018

Sobresale la produccidn que se realizd para nuestro accionista mayoritario el Fondo de Cultura Econémica (FCE): 1 millén 001 mil 520
ejemplares de titulos diversos.

Por otra parte el mayor nimero de impresos se detalla a continuacién; 14 millones 584 mil 169 impresos diverso para el Consejo
Nacional de Fomento Educativo (CONAFE), 5 millones 965 mil 360 diversos impresos para el Instituto Nacional para la Educacién de
los Adultos (INEA) 717 mil 530 ejemplares para el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), 206 mil 403 impresos diversos
para la Secretaria de Salud del Estado de Hidalgo (SSA/HIDALGO), 138 mil 500 impresos diversos de la Secretaria de Cultura, 53 mil
197 impresos para Servicio de Proteccion Federal (SPF), 32 mil 050 ejemplares para Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educacion (INEE), 20 mil 100 ejemplares de Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN) y 3 mil 100 ejemplares Instituto Nacional
de Estudios Histéricos de la Revoluciones de México (INEHRM).

Es importante mencionar que derivado de los resultados antes mencionados se ha logrado rebasar en 12% el presupuesto estimado al
mes de junio del ejercicio fiscal 2018.

Al cierre del segundo trimestre del ejercicio fiscal 2018, es importante mencionar que Impresora y Encuadernadora Progreso S.A. de
C.V., por quinto afio consecutivo logré la adjudicacién del proyecto de impresidn de recibos por la Comisién Federal de Electricidad
(CFE), para el valle de México asi como para el resto de la Republica, dicho proyecto abarca un total de 322 millones 675 mil recibos
impresos, de los cuales se han impreso 139 millones 981 mil 634 recibos.

Destaca la produccién que se realizd para nuestro accionista mayoritario el Fondo de Cultura Econémica (FCE) con un total de 1 millon
1 mil 520 ejemplares de titulos diversos.

De los 5 indicadores de la (MIR), se destaca el indicador “Nivel de Ventas Formalizadas”, ya que de la meta programada al segundo
trimestre 2018 por 758,4 millones de pesos, se formalizaron ventas por 1,605.7 millones de pesos, rebasando por 212% la meta
programada.

Es importante sefialar que se logrd la recuperacion de cuentas por cobrar al 30 de junio 2018 por un monto de 550.1 millones de pesos,
de un saldo al 31 de diciembre 2017 de 588.9 millones de pesos, lo que representd el 93% recuperado a este segundo trimestre del
ejercicio fiscal 2018.

Al cierre del primer semestre del ejercicio fiscal 2018, Impresora y Encuadernadora Progreso S.A. de C.V., logro formalizar ventas por

un monto de 1,605.7 millones de pesos, llegando al 104% de lo presupuestado en el presente afio y 291.7 millones de pesos mas en
relacion al mismo periodo del afio anterior.
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Asimismo se alcanz6 una facturacién de 814 millones de pesos equivalentes al 50.7% de la venta formalizada y cobrado la cantidad de
819 millones de pesos, ya que se recuperaron adeudos de los ejercicios anteriores.

Al 31 de agosto del presente afio, se produjo para nuestro accionista mayoritario Fondo de Cultura Econdmica (FCE) 1 millén 317 mil
444 ejemplares de titulos diversos; en tanto que para otros clientes sobresalientes, la produccion fue la siguiente: 14 millones 584 mil
169 impresos diverso para el Consejo Nacional de Fomento Educativo(CONAFE); 8 millones 741 mil 360 diversos impresos para el
Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA); 747 mil 740 ejemplares para el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI); 206 mil 403 impresos diversos para la Secretaria de Salud del Estado de Hidalgo (SSA/HIDALGO); 158 mil 800 impresos
diversos para la Secretaria de Cultura (SC); 57 mil 684 impresos para el Servicio de Proteccion Federal (SPF); 54 mil 550 ejemplares
para el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE); 26 mil 50 ejemplares para la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién (SCJN), y; 6 mil 100 ejemplares para el Instituto Nacional de Estudios Historicos de la Revoluciones de México (INEHRM).

Es importante sefialar que al 31 de agosto 2018, se logrd la recuperacion de cuentas por cobrar por un monto de 550.9 millones de
pesos, de un saldo al 31 de diciembre 2017 de 588.9 millones de pesos, lo que representd el 94% recuperado.

b. La identificacion de los programas, proyectos, estrategias y aspectos relevantes y/o prioritarios que se consideren deban tener
continuidad con la justificacion correspondiente

Programa Institucional

Programa Sustantivo E016

La actividad de IEPSA se desarroll6 en el mercado del Eje 3 “Igualdad de oportunidades del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012";
especificamente como parte de la transformacion educativa y de la cultura, el arte, la recreacion y el deporte.

La planeacion de mediano y corto plazo se aline6 a los principales objetivos para el desarrollo social y humano que, principalmente,
consistié en elevar la calidad educativa y en una mayor difusion de las artes y la cultura.

Ejercicio 2013

Programa Institucional
Programa Sustantivo E016

Estrategias
Incrementar nuestra participacion en mercados como la digitalizacién, impresion digital, integracion de paquetes escolares, impresion
de alta seguridad, servicios editoriales (formacion, correccion de estilo orto tipografico) y empaque.

Ejercicio 2014

Estrategias

Uno de los principales retos era disminuir el costo de produccion, y en ese sentido se realizaron las siguientes acciones: Ampliar la
cartera de proveedores para mejorar ofertas y Optimizar el uso de las existencias en el almacén de materia prima, lo que reflejé una

disminucién en los costos de materia prima y servicios.

El mercado de las artes gréaficas en el 2014, present6 una tendencia a realizar procesos licitatorios publicos, lo que permitié la
participacion de proveedores que ofrecian precios muy bajos y que en algunos casos no aseguraban la calidad del producto, ni las
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entregas a tiempo de los materiales contratados.

Ejercicio 2015

Estrategias
Incrementar los servicios de impresion digital, dato variable y alta seguridad, lo que permitié realizar ventas por 586.9 MDP, que
representd el 51.3 del total de las ventas formalizadas durante 2015.

Por otra parte la produccion que se realizé para nuestro cliente sobresalientes se detalla a continuacion: 26 millones 897 mil 212
impresos para la Secretaria de Educacion Publica (SEP), 10 millones 181 mil 547 impresos para el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), 2 millones 743 mil ejemplares para la Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG), 568 mil 830
ejemplares para la Direccién General de Educacion Tecnoldgica e Industrial (DGETI). 2 millones 007 mil 933 impresos diversos dentro
de los cuales destaca la elaboracion de las evaluaciones del Programa Plan 2015 para la educacion primaria y secundaria para el
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), 1 millén 359 mil 100 revistas para el Instituto Politécnico Nacional (IPN), 3
millones 300 mil 100 impresos diversos para el Instituto Nacional de Migracion (INM), 10 millones 320 mil 500 impresos diversos para la
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), 90 mil para la Subsecretaria de Educacion Media Superior (MEDIA SUPERIOR) y 220 mil
794 impresos diversos para el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA).

Ejercicio 2016

Estrategias
Uno de los principales retos de IEPSA era incrementar la utilidad, revisando que los proyectos fueran financieramente viables, para lo
cual se tomaron las siguientes acciones:

Ampliar la cartera de clientes y recuperar clientes antiguos.

Optimizar el uso de la materia prima existente en el almacén y evitar mermas altas.

Actualizar el costo de produccion mediante un analisis detallado, para cotizar con parametros mas cercanos a los precios de mercado y
ser mas competitivos.

Contar con una atencion personalizada a los clientes potenciales con el equipo segmentado y también utilizar las relaciones publicas de
la alta direccién como promotor de ventas.

Asimismo, en este ejercicio 2016 se realizaron mejoras en los tiempos de produccion y se atendieron érdenes de trabajo urgentes los
cuales se produjeron con los estandares de calidad y logrando la entrega en tiempo y forma de los ejemplares.

Durante este ejercicio se cumplio con el programa anual de mantenimiento preventivo al 100% en la maquinaria y equipos
complementarios (Instalaciones hidraulicas, eléctricas, neumaticas y de gas).

Por otra parte la produccién que se realizd para nuestro cliente sobresalientes se detalla a continuacion: 4 millones 377 mil 754
impresos para la Secretaria de Educacion Publica (SEP), 474 mil 600 ejemplares para la Direccion General de Educacion Tecnoldgica
e Industrial (DGETI), 102 mil 305 impresos para el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), 178 MIL 706 revistas
para el Instituto Politécnico Nacional (IPN), 248 mil 138 impresos para la Secretaria de Cultura, 46 mil 200 impresos de Suprema Corte
de Justicia de la Nacién (SCJN), 71 mil 610 Modulos de Hispano de los cuales 2 millones 385 mil impresos, asi mismo como la
produccion de 24 millones 12 mil 854 materiales diversos para el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) y 9 mil 350
ejemplares para el Instituto de Investigaciones Dr. José Maria Luis Mora (I. MORA).
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Ejercicio 2017

Es importante sefialar que IEPSA tuvo una produccion inusual en el primer semestre del afio ya que logro formalizar 1,314 millones de
pesos de los 1,506.7 autorizados inicialmente, y al mes de septiembre del presente ejercicio, las ventas formalizadas acumularon un
total de 1,647.2 millones de pesos de los 1,506.7 millones de pesos presupuestados para 2017; lo que representd un 109.3 % de la
meta establecida y por consiguiente, se solicitd la ampliacidn del presupuesto de ventas en 525.1 millones adicionales a lo proyectado
originalmente, Quedando el presupuesto autorizado de ventas en 2,031 millones de pesos, sin embargo al cierre del cuarto trimestre se
lograron formalizar ventas por 1,897 millones de pesos.

Ejercicio 2018

Los recursos autorizados a IEPSA han sido erogados bajo los criterios de economia, austeridad y racionalidad presupuestaria,
considerando sdlo lo estrictamente necesario para la operacién normal de la entidad, lo que ha permitido lograr que el presupuesto
ejercido se comporte por debajo del presupuesto autorizado a la misma.

El presupuesto ejercido durante este segundo trimestre del ejercicio fiscal 2018 del Programa sustantivo E016, ascendi6 a un total de
744.9 millones de pesos, lo que representa el 49.67% con relacién al presupuesto aprobado modificado anual por 1,499.7 millones de
pesos. En comparacion al presupuesto modificado autorizado al mes de junio 2018 por 744.9 millones de pesos, por lo que se observa
un variacion a favor del 1% al mes de junio 2018.

Estrategias
Uno de los principales retos de IEPSA es aumentar la utilidad de la empresa, revisando que los proyectos sean financieramente viables
por lo que se han tomado las siguientes acciones:

Promover servicios integrales a los clientes potenciales que permitan incrementar el nivel de ventas.
Fomentar la actualizacion y mejora continua en la empresa.
Eficientar los procesos de produccion y de operacion administrativa para optimizar costos.

Al término del segundo trimestre del ejercicio fiscal 2018, estas estrategias antes mencionadas se han llevado a cabo logrando
sobrepasar en 12% el ingreso estimado al periodo.

La demanda de los servicios que presta IEPSA creci6 a una tasa mayor a la esperada a principios de afio a pesar de un entorno
externo complejo.

El hecho de que sea el ejercicio 2018 un afio electoral en el que se aplicd la veda para algunas instituciones, provocé que varias de las
entidades publicas durante el primer semestre aceleraran el ejercicio de sus recursos para que los productos fueran entregados
previamente a la veda electoral.

El presupuesto ejercido al mes de agosto del ejercicio fiscal 2018, del programa sustantivo E016, ascendi6 a un total de 1,279.4
millones de pesos, lo que representa el 85.31% con relacion al presupuesto aprobado modificado anual por 1,499.7 millones de pesos.
En comparacion al presupuesto modificado autorizado al mes de agosto 2018 de 1,195.5 millones de pesos, se observa un variacion en
contra del 7.02% al mes de agosto 2018, lo que ha contribuido a cumplir con los objetivos del Programa Institucional de Mediano Plazo
de la entidad a través de Imprimir, digitalizar, disefiar y distribuir libros y material didactico, que fomentan la educacién y cultura en el
pais.

c.Las recomendaciones o propuestas de politicas y estrategias que contribuyan a su seguimiento
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Ejercicio 2012

Cobra relevancia el papel que debe desempefiar IEPSA como coadyuvante de la Administracion Pdblica Federal mediante la
produccion de libros, revistas y material cultural y educativo.

Ejercicio 2013

Para solucionar la problematica IEPSA ha definido objetivos, estrategias y lineas de accion que le han permitido la reconversién y la
modernizacion tecnologica de la planta de produccion; ha implementado politicas de atencion y difusién, lo que ha contribuido a generar
lealtad y satisfaccidn entre sus clientes; ademas de incrementar la participacion de nuevos compradores, particularmente en la rama de
la impresién grafica. En cuanto a la plantilla de personal, se vio en la imperiosa necesidad de contratar personal eventual para cumplir
con los compromisos contraidos.

Esto ltimo ha llevado, a que la estructura organizacional autorizada tanto por este H. Organo de Gobierno, por la Secretaria de la
Funcién Pdblica, asi como por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, no corresponde con las actividades que la empresa viene
desempefiando actualmente, pues fue disefiada en otro momento, en circunstancias diferentes a las que imperan actualmente. La
disposicion tardia del presupuesto por parte de las entidades y dependencias de gobierno, fue un factor mas que nos impacté en los
indicadores de la entidad. Es de resaltar que las cargas de trabajo no fueron constantes durante todo el ejercicio.

Ejercicio 2014

La principal problematica que IEPSA enfrento para lograr la meta de ventas establecida a principios del afio, se dehié, esencialmente,
al retraso para el ejercicio del presupuesto por parte de las Entidades Pdblicas, de igual manera la baja en las ventas de nuestros
principales clientes (INEA, CONAFE, SEP, SSA, entre otros), impactando de manera directa el cumplimiento de las metas establecidas
en los programas de Gobierno en los que participa la Entidad, asi como las de la MIR.

Ejercicio 2015

Sobresale la produccion que se detalla a continuacion: el Instituto Nacional para la Evaluacion de los Adultos (INEA) favorecio a la
entidad con la asignacion de su proyecto de alfabetizacion en lenguas indigenas, mismo que representd la cantidad de 1 millén 698 mil
100 ejemplares, los cuales han sido integrados en 670 mil 350 mddulos; 2 millones 41 mil 366 ejemplares para el Consejo Nacional de
Fomento Educativo (CONAFE) y 9 mil 800 ejemplares para Instituto de Investigaciones Dr. José Maria Luis Mora (. MORA).

Ejercicio 2016

Teniendo como actividad principal la produccién y distribucion de libros, materiales educativos, culturales y comerciales, y con el
objetivo de lograr un crecimiento en ventas de los servicios que presta la entidad mediante una mayor cobertura de clientes y
productos; IEPSA tuvo ventas por la cantidad de 1,400.0 millones de pesos, teniendo un incremento del 16.3% con relacion al ejercicio
fiscal de 2015.

Ejercicio 2017
Los principales procesos de produccion que ayudaron a generar mayor venta, fueron la impresion, abastecimiento, integracion,
embalaje y distribucién de material escolar que corresponde a los Programas de Educacion Inicial y Basica del cliente Consejo Nacional

de Fomento Educativo (CONAFE), lo que permitio lograr el objetivo en el incremento de ventas formalizadas por un monto total de
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1,897.0 millones de pesos, teniendo un incremento del 31% con relacion al ejercicio fiscal 2016.

Ejercicio 2018

Ampliar la cartera de clientes y recuperar clientes antiguos.

Optimizar el uso de la materia prima existente en el almacén y evitar mermas altas.

Actualizar el costo de produccion mediante un analisis detallado, para cotizar con parametros mas cercanos a los precios de mercado y
ser mas competitivos.

Contar con una atencion personalizada a los clientes potenciales con el equipo segmentado y también utilizar las relaciones piblicas de
la alta direccion como promotor de ventas.

IV. Los Recursos presupuestarios y financieros, humanos y materiales

Recursos presupuestarios y financieros
a) Los recursos financieros, ingresos y egresos autorizados y ejercidos

Ejercicio 2012

Egresos Autorizados y Ejercidos

El Presupuesto Autorizado fue de 1,195.5 millones de pesos; el Presupuesto Modificado fue de 2,027.7 millones de pesos, mientras
que el Presupuesto Pagado fue de 2,317.8 millones de pesos; cifra superior en 93.9% con relacion al presupuesto aprobado. Este
comportamiento, se debio principalmente al mayor ejercicio presupuestario en los rubros de Gastos de Operacion (105.5%) y Otros de
Corriente (143.2%).

Gasto Corriente
El gasto corriente pagado observd una variacion de 100.9%, por encima del presupuesto aprobado. Su evolucién por rubro de gasto se
presenta a continuacion:

Las erogaciones en Servicios Personales registraron un mayor ejercicio presupuestario de 20.4% respecto al presupuesto aprobado,
debido principalmente a lo siguiente:

El Capitulo 1000 “Servicios Personales” sufrid una dréstica reduccion del orden del 30.0% con relacion al presupuesto solicitado;
cantidad que no alcanzo presupuestalmente para cubrir las erogaciones que se presentaron en el ejercicio de 2012; sin embargo, la
entidad pudo sufragar el derecho constitucional de sus empleados gracias a que se maneja Unica y exclusivamente con recursos
propios.

Ademas de que por medio de las actividades de la empresa se realizan acciones relacionadas con las artes gréficas en el ramo de la
impresion y encuadernacion de publicaciones de tipo cultural, educativo, técnico y comercial, tales como libros, folletos, carteles y
revistas. En el cumplimiento de dicho objetivo, la entidad ingresa recursos generados por la captacion de pedidos de los clientes; estos
ingresos se ejercen en las actividades productivas, situacion que provoca gastos inherentes a la produccion de los bienes que genera
esta empresa.

En el rubro de Gasto de Operacidon se registrd un mayor ejercicio presupuestario de 105.5%, en comparacion con el presupuesto
aprobado, lo que explica conforme a lo siguiente:
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En Materiales y Suministros se observo un mayor ejercicio presupuestario de 136.3%, en comparacion con el presupuesto aprobado,
debhido a que derivado del hecho de que IEPSA es una entidad que trabaja Gnica y exclusivamente con recursos propios se hace
fundamental la venta de los servicios que ofrece; en ese sentido, la variacién se debié a la captacion de pedidos extraordinarios,
mismos que implicaron mayores ingresos para la entidad, pero también generaron un mayor gasto en diversos materiales y suministros,
tales como material de oficina, refacciones, accesorios, herramientas. y fundamentalmente en el consumo de materia prima (papel,
tinta, etc.), asi como combustibles de vehiculos operativos, principalmente. Los recursos adicionales que se destinaron para la
produccion de los bienes que fabrica esta empresa, buscaron entre otras cosas, cumplir en tiempo y forma con los requisitos solicitados
por nuestros clientes en sus trabajos, aplicando estrictamente nuestro Sistema de Gestién de Calidad.

En Servicios Generales el presupuesto pagado registré un incremento de 73.5% respecto al presupuesto aprobado, debido a la
captacion de pedidos extraordinarios de nuestros servicios, lo que implic que se erogaran mayores recursos para la consecucion de tal
fin, por lo que podemos afirmar que a mayor cantidad de pedidos, mayor consumo de materiales y servicios, principalmente energia
eléctrica, agua, fletes, almacenaje, embalaje y envase, mantenimientos de maquinaria, equipo y vehiculos, y fundamentalmente la
contratacion de lineas de apoyo (maquila en los procesos), etc.

En el rubro de Subsidios no se observd ejercicio presupuestario en razén de que IEPSA trabaja Unica y exclusivamente con recursos
propios generados por las ventas de los servicios que presta y por lo tanto no recibe subsidios.

En el rubro de Gasto Otros de Corriente, el ejercicio presupuestario resultdé en un incremento de 143.2%, respecto al presupuesto
aprobado; esta variacion se debi6 a que se tuvieron mayores ingresos por concepto de ventas, se erogdé mayor cantidad de recursos en
el pago de utilidades a los trabajadores de la entidad, asi como la cantidad de 9,195.8 miles de pesos, correspondientes a operaciones
ajenas con terceros.

Gasto de Inversion
El Gasto de Inversion fue menor en 57.0% con relacion al presupuesto aprobado. La explicacion de este comportamiento se presenta a
continuacion:

En Inversion Fisica
El presupuesto pagado registré un decremento de 64.5% con relacion al presupuesto aprobado. Al interior de este rubro de gasto se
observaron diferentes comportamientos, mismos que a continuacién se mencionan:

En Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles el presupuesto pagado fue menor en 61.3% con relacion al presupuesto aprobado, como
resultado de que los recursos asignados para la adquisicion de algunos bienes muebles no fueron captados con la oportunidad
requerida, motivo por el cual s6lo se adquirié lo minimo indispensable en la materia, difiriendo los demas para los siguientes ejercicios
presupuestales, siempre y cuando se capten los recursos para tal fin.

En Inversién Plblica

se observo un menor ejercicio presupuestario de 89.8% respecto al presupuesto aprobado, debido principalmente al diferimiento de
obras programadas a realizarse, como consecuencia de que no se logré la captacion de los recursos con la oportunidad requerida,
postergando la realizacion de las obras necesarias para el siguiente ejercicio presupuestal.

Para el rubro Otros de Inversion Fisica, originalmente no se presupuesté ni se aplicé recurso alguno.

En lo correspondiente a Subsidios, no se aplicaron ni se programaron recursos.
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En el rubro de Otros de Inversion, se aplicaron recursos por un total de 4.0 millones de pesos correspondientes a operaciones ajenas
recuperables.

Ingresos Estimados y Recaudados
El Ingreso Estimado fue de 1,195.5 millones de pesos, el Ingreso Modificado fue de 2,027.7 millones de pesos, por lo que respecta al
Ingreso Recaudado de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V. (IEPSA) fue de 2,545.8 millones de pesos.

Ejercicio 2013.

Egresos Autorizados y Ejercidos

El Presupuesto Autorizado y Modificado de este ejercicio ascendié a 1,380.0 millones de pesos. Por lo que respecta al Presupuesto
Pagado, este fue de 1,302.7 millones de pesos, cifra inferior en 5.6% con relacion al presupuesto aprobado. Este comportamiento se
debio principalmente al menor ejercicio presupuestario en los rubros de Gasto de Operacion (2.3%) y de Inversién Fisica (99.3%), lo
cual se vio en cierta medida contrarrestado por el mayor ejercicio en Servicios Personales (81.8%)

Gasto Corriente
El gasto corriente pagado observé un decremento de 0.2%, en comparacion al presupuesto aprobado para 2013, y su evolucion por
rubro de gasto se presenta a continuacion:

Las erogaciones en Servicios Personales registraron un mayor ejercicio presupuestario en 81.8%, respecto al presupuesto aprobado,
debido principalmente a pago de finiquitos y liquidaciones de trabajadores, asi como un gasto sostenido de su plantilla previendo un
volumen de ventas superior.

En el rubro Gasto de Operacién se registrd un menor presupuesto pagado de 2.3%, en comparacion con el presupuesto aprobado. Las
causas que explican esta variacion son las siguientes:

En Materiales y Suministros se realizé un mayor ejercicio presupuestario de 8.4%, con relacion al presupuesto aprobado, debido a que
se observa una variacion respecto al presupuesto programado al periodo por 60.6 millones de pesos, lo cual se debid al pago de
pasivos del ejercicio 2012 por un monto 291,512.1 miles de pesos. Es importante destacar que durante el afio 2013 se adquiri6 papel y
materias primas para la produccion de los pedidos solicitados por nuestros clientes correspondientes a este capitulo del gasto.

En Servicios Generales el presupuesto pagado registrd un gasto menor en 16.9%, respecto al presupuesto aprobado, debido a que
durante el afio, se hizo un esfuerzo para que la mayor parte de los trabajos solicitados por los clientes, se realizaran con la capacidad
productiva instalada.

Gasto de Inversion
El Gasto de Inversion pagado fue menor en 123.0%, con relacién al presupuesto aprobado; comportamiento que se debi6 a lo
siguiente:

En Inversion Fisica el ejercicio del presupuesto registré un decremento de 99.3% con relacion al presupuesto aprobado. Al interior de
este rubro de gasto se observaron diferentes comportamientos, mismos que a continuacion se mencionan:

En Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles el presupuesto pagado fue menor en 99.3% con relacion al presupuesto aprobado,
teniendo en cuenta que la inversion que aqui se presenta se centra en la adquisicion de bienes necesarios para el proceso de
produccion, asi como la reposicion de dos vehiculos robados. Asimismo, tenemos que tomar en cuenta el siguiente factor:
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Respecto a la maquinaria que se habia programado adquirir, no fue posible concretarla, debido a la necesidad de contar con un andlisis
detallado de las mejores opciones para la modernizacion integral de la empresa, de acuerdo a la tendencia que sigue el mercado en la
industria de las artes graficas.

En Inversién Plblica, se observd un menor ejercicio presupuestario de 100.0% respecto al presupuesto aprobado, debido
principalmente a que esta inversion estaba prevista para el acondicionamiento de espacios para la instalacion de la maquinaria y
equipo que se pretendia adquirir, al no concretarse dicha adquisicion, el presupuesto programado para este rubro, no fue ejercido.

Ingresos Estimados y Recaudados
El Ingreso Estimado y Modificado asciende a 1,380.0 millones de pesos, por lo que respecta al Ingreso Recaudado de Impresora y
Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V. (IEPSA) fue de 1,297.6 millones de pesos.

Ejercicio 2014.

Egresos Autorizados y Ejercidos

El Presupuesto Autorizado fue de 1,380.0 millones de pesos, el Presupuesto Modificado fue de 1,379.5 millones de pesos, por lo que
respecta al Presupuesto Pagado de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V. (IEPSA) fue de 804.1 millones de pesos, cifra
inferior en 41.7% con relacion al presupuesto aprobado. Este comportamiento se debid principalmente al menor ejercicio
presupuestario en los rubros de Gastos de Operacion (45.7%) lo cual se vio en cierta medida contrarrestado por el mayor ejercicio en
Servicios Personales (40.7%) y en Otros de Corriente (78.5%).

Gasto corriente
El Gasto Corriente pagado observo un decremento de 41.3%, en comparacion al presupuesto aprobado. Su evolucién por rubro de
gasto se presenta a continuacion:

Las erogaciones en Servicios Personales registraron un mayor presupuesto pagado en 40.7%, respecto al presupuesto aprobado,
debido a que durante 2014, la entidad logrd cubrir los pagos de los trabajadores a través de los ingresos propios, de los cuales se
sostiene.

Pago de finiquitos y liquidaciones de trabajadores durante el afio.

En el rubro Gasto de Operacion se registré un menor presupuesto pagado de 45.7%, en comparacion con el presupuesto aprobado.
Las causas que explican esta variacion son las siguientes:

En Materiales y Suministros se observo un menor gasto pagado de 65.7%, con relacion al presupuesto aprobado, debido a que se
observa una variacion respecto al presupuesto aprobado al periodo por 484,211.0 miles de pesos, lo cual obedecié a que en este rubro
del gasto se adquirieron los insumos asociados a la produccion, tales como papel, cartdn, tintas, solventes, entre otros, para la atencion
de los pedidos solicitados por los clientes. Respecto al aparente menor ejercicio del gasto, cabe mencionar que esta entidad, al
mantenerse exclusivamente a través de ingresos propios, ejercié los recursos aprobados conforme a la captacion de los mismos, por lo
que al ser los pedidos de nuestros clientes menores a los programados, derivé en un menor gasto.

En Servicios Generales el presupuesto pagado registro un gasto menor en 20.1%, respecto al presupuesto aprobado, debido a que
durante el afio, se hizo un esfuerzo para que la mayor parte de los trabajos solicitados por los clientes, se realizaran con la capacidad
productiva instalada y dado que los servicios por cuenta de terceros 0 maquila, tenian una participacion preponderante en ese capitulo,
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una parte importante de egresos que no se ejercieron pertenecian a este concepto. Asimismo, los servicios de arrendamiento de
maquinaria y de equipo de distribucion para la entrega de materiales que se producen en la entidad a nivel nacional, son conceptos
importantes en este rubro del gasto.

En el rubro Otros de Corriente se observé un gasto pagado mayor de 5.3 millones de pesos equivalente a 78.5% de lo aprobado. Esta
variacion se explica conforme a lo siguiente: se pagaron por concepto de participacion de los trabajadores en las utilidades (PTU) 8.9
millones de pesos; en tanto que por el concepto de operaciones ajenas por cuenta de terceros, se pago la cantidad de 3.0 millones de
pesos.

Gasto de Inversion
El Gasto de Inversidn no tuvo asignacion presupuestal en este ejercicio. Sin embargo, se deben hacer algunas precisiones:

En Inversién Fisica no se comprometié, devengd ni pag6 ningun bien de capital correspondiente a ese ejercicio pues, a pesar de contar
con autorizacion del Organo de Gobierno del programa de inversion para este afio y con oficio de Liberacion de Inversion signado por el
Oficial Mayor de IEPSA, no se contaba con autorizacion por parte de la SHCP en los sistemas presupuestarios correspondientes, por lo
cual la erogacion realizada en este rubro correspondié a compromisos adquiridos en afios anteriores.

En Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles la inversion de la entidad se centrd en la adquisicion de bienes necesarios para el proceso
de produccion, por lo que se debe tomar en cuenta el siguiente factor;

La maquinaria que fue pagada por la entidad en el 2014 por un monto de 1.7 millones de pesos proviene de compromisos adquiridos de
afios anteriores, que corresponden a hienes para el proceso de pre-prensa, los cuales debian ser pagados o serian retirados de la
entidad y sin los cuales la produccion se hubiera visto fuertemente afectada.

En lo correspondiente a Otros de Inversion, se encuentran clasificadas las operaciones ajenas recuperables por un monto 5.7 millones
de pesos a favor de la entidad.

Ingresos Estimados y Recaudados
En el ejercicio 2014 el Ingreso estimado y el Ingreso Modificado ascendié a 1'380.0 millones de pesos, mientras que Ingreso
Recaudado de IEPSA fue de 807.8 millones de pesos.

Ejercicio 2015

Egresos Autorizados y Ejercidos

En 2015 el Presupuesto Autorizado fue de 1,381.2 millones de pesos, el Presupuesto Modificado fue de 1,380.3 millones de pesos, por
lo que respecta al Presupuesto Pagado de IEPSA fue de 1,224.7 millones de pesos; cifra inferior en 11.3% con relacion al presupuesto
aprobado. Este comportamiento se debi6 principalmente al menor gasto pagado en los rubros de Gastos de Operacién (12.4%), lo cual
se vio en cierta medida contrarrestado por un mayor gasto pagado en Servicios Personales (28.1%) y en Otras Erogaciones (11.3%).

Gasto Corriente
El gasto corriente pagado observé un menor gasto pagado de 11.2% respecto al presupuesto aprobado. Su evolucién por rubro de
gasto se presenta a continuacion:

Las erogaciones en Servicios Personales registraron un mayor gasto pagado en 28.1%, respecto al presupuesto aprobado, debido a lo
siguiente:
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El presupuesto aprobado fue drasticamente menor al solicitado por esta entidad, el cual contemplaba cubrir erogaciones para dar
cumplimiento al contrato colectivo de trabajo, sueldos base, prevision social, entre otras obligaciones laborales. A pesar de que el
presupuesto aprobado fue menor al requerido, la entidad logré cubrir todos los pagos de los trabajadores a través de los ingresos
propios, de los cuales se sostiene.

En el rubro de Gasto de Operacion se registrd un menor gasto pagado en 12.4%, en comparacion con el presupuesto aprobado. Las
causas que explican esta variacién son las siguientes:

En Materiales y Suministros se observo un menor gasto pagado de 27.5%, con relacion al presupuesto aprobado, debido a que se
observo una variacion respecto al presupuesto aprobado al periodo por 230.7 millones de pesos, pues en este rubro del gasto se
adquirieron los insumos asociados a la produccion, tales como papel, cartén, tintas, solventes, entre otros para la atencion de los
pedidos solicitados por nuestros clientes.

En Servicios Generales este rubro registré un mayor gasto pagado en 14.3%, respecto al presupuesto aprobado, debido a que durante
el afio, se hizo un esfuerzo para que la mayor parte de los trabajos solicitados por los clientes se realizaran con la capacidad productiva
instalada; sin embargo, le fueron solicitados a IEPSA servicios por parte de entidades y dependencias de la Administracion Publica
Federal que son elaborados fuera de esta entidad, a través de la contratacion de servicios por cuenta de terceros, lo cual representé un
gasto pagado de 45.2% respecto al total del capitulo. Asimismo, IEPSA también requirié la contratacion de servicios de arrendamiento
de maquinaria y de equipo de distribucién para la entrega de materiales que se producen en la entidad a nivel nacional, ya sea por
tiempos de entrega solicitados por nuestros clientes o por capacidad instalada, lo cual represent6 el 48.0% del total del capitulo de
Servicios Generales.

En el rubro Otros de Corriente se observd un gasto pagado negativo de 31.8% respecto al presupuesto aprobado. Esto se explica por lo
siguiente: la cifra resulté con saldo negativo derivado de que Sse erogaron recursos por concepto de participacion de los trabajadores en
las utilidades (PTU) por 3.2 millones de pesos y erogaciones por resoluciones de la autoridad competente por 4.2 millones de pesos, lo
cual suma 7.4 millones de pesos; dicho monto se vio compensado por las operaciones ajenas por cuenta de terceros que ascendieron
a 9.5 millones de pesos con saldo a favor de la entidad, por lo que el gasto erogado resultd con signo negativo por 2.1 millones de
pesos.

En Gasto de Inversion, esta Unidad no tuvo asignacion original presupuestal en este ejercicio.

En Otros de Inversion, se consideran 2.0 millones de pesos por concepto de operaciones ajenas recuperables, mismas que presentan
un saldo a favor de esta entidad.

Ingresos Estimados y Recaudados
El Ingreso Estimado y Modificado asciende a 1,381.2 millones de pesos, mientras que Ingreso Recaudado de Impresora y
Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V. (IEPSA) fue de 1,225.3 millones de pesos.

Ejercicio 2016

Egresos Autorizados y Ejercidos

En 2016 el Presupuesto Autorizado fue de 1,471.2 millones de pesos, el Presupuesto Modificado fue de 1,471.2 millones de pesos,
mientras que el Presupuesto Pagado de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V. (IEPSA) fue de 1,355.2 millones de
pesos, cifra inferior en 7.9% con relacion al presupuesto aprobado. Este comportamiento se debi¢ principalmente al menor gasto
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pagado en los rubros de Gastos de Operacion (11.0%), lo cual se vio contrarrestado por un mayor gasto en Servicios Personales
(39.7%) y en Otros de Corriente (236.1%).

Gasto Corriente
El Gasto Corriente pagado observé un menor gasto pagado de 7.9% respecto al presupuesto aprobado. Su evolucion por rubro de
gasto se presenta a continuacion:

Las erogaciones en Servicios Personales registraron un mayor gasto pagado en 39.7%, respecto al presupuesto aprobado, debido a lo
siguiente:

Aunque el presupuesto aprobado fue menor al pagado por esta Entidad, durante el Gltimo trimestre del afio, se solicit6 la autorizacion
del incremento en el presupuesto del capitulo 2000 de manera compensada con recursos del capitulo 3000, solicitud que fue autorizada
con en base al Dictamen para incrementar el presupuesto de Servicios Personales emitido por la Unidad de Politica y Control
Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico. Con lo cual la Entidad logré cubrir todos los pagos de los trabajadores a
través de los ingresos propios, de los cuales se sostiene.

En el rubro de Gasto de Operacion se registrd un menor gasto pagado en 11.0%, en comparacion con el presupuesto aprobado. Las
causas que explican esta variacién son las siguientes:

En Materiales y Suministros se observé un menor gasto pagado de 6.4%, con relacion al presupuesto aprobado, debido a que se
observa una variacion respecto al presupuesto aprobado al periodo por 47.7 millones de pesos, pues en este rubro del gasto se
adquieren los insumos asociados a la produccién tales como papel, carton, tintas, solventes, entre otros para la atencién de los
pedidos solicitados por nuestros clientes. Esta Entidad se mantiene exclusivamente a través de ingresos propios, por lo que ejerce los
recursos aprobados conforme al pago que nos hacen nuestros clientes, por lo que al ser menores los pedidos solicitados a los
programados, ocasioné un gasto pagado menor al presupuesto aprobado.

En Servicios Generales este rubro registrdé un menor gasto pagado en 16.2%, respecto al presupuesto aprobado, debido a lo siguiente:

IEPSA requirid la contratacion de servicios de arrendamiento de maquinaria y de equipo de distribucion para la entrega de materiales
que se producen en la Entidad a nivel nacional, ya sea por tiempos de entrega solicitados por nuestros clientes o por capacidad
instalada, lo cual represento el 33.5% del total del capitulo de Servicios Generales. Asimismo durante el afio, varios trabajos solicitados
por entidades y dependencias de la Administracion Plblica Federal fueron elaborados con la capacidad productiva instalada, y en
menor grado se requirié de la contratacion de servicios por cuenta de terceros, lo cual representé un gasto pagado de 60.7% respecto
al total del capitulo.

En el rubro Otros de Corriente se observé un gasto pagado mayor de 236.1% respecto al presupuesto aprobado. Esto se explica por lo
siguiente:

La cifra resulta con saldo negativo derivado de que se erogaron recursos por concepto de participacion de los trabajadores en las
utilidades (PTU) por 6.4 millones de pesos y erogaciones por resoluciones de la autoridad competente por 5.7 millones de pesos, lo
cual suma 12.1 millones de pesos. Dicho monto se ve compensado por las operaciones ajenas por cuenta de terceros que ascienden a
14 millones de pesos con saldo a favor para esta Entidad, lo cual resulto en un saldo positivo de 1.8 millones de pesos.

Pensiones y Jubilaciones
No se presentaron recursos.
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Gasto de Inversion
En Gasto de Inversion, el presupuesto pagado en este capitulo del gasto se enfocé a la cartera de inversion 1511MAX0002
“Adquisicién de mobiliario y equipo”.

La ejecucidn de este programa se llevd a cabo a través de inversion fisica en dos etapas durante los meses de septiembre y octubre
del ejercicio 2016, pagando un monto total de 165.2 miles de pesos. Con los recursos utilizados se logrd atender diversas areas de la
Entidad que tenian la necesidad de cambio de mobiliario, y se reflejo en la adquisicion de un total de 71 bienes.

En Otros de Inversion, se consideran 537.1 miles de pesos por concepto de operaciones ajenas recuperables, mismas que presentan
un saldo a favor de esta Unidad.

Ingresos Estimados y Recaudados
El Ingreso Estimado y Modificado de este ejercicio ascendid a 1,471.2 millones de pesos, mientras que el Ingreso Recaudado de
Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V. (IEPSA), fue de 1,355.1 millones de pesos.

Ejercicio 2017.

Egresos Autorizados y Ejercidos

El Presupuesto Autorizado y Modificado para este ejercicio ascendié a 1,508.0 millones de pesos, mientras que el Presupuesto Pagado
IEPSA fue de 1,968.8 millones de pesos; cifra mayor en 30.8% con relacion al presupuesto aprobado. Este comportamiento se dehié
principalmente al mayor ejercicio presupuestario en Gastos de Operacion (31.3%), en Servicios Personales (14.6%) y en Otros de
Corriente (150.8%).

Gasto Corriente
El Gasto Corriente observé un mayor presupuesto pagado de 31.2% con relacion al presupuesto aprobado. Su evolucion por rubro de
gasto se presenta a continuacion:

Las erogaciones en Servicios Personales registraron un mayor presupuesto pagado en 14.6%, respecto al presupuesto aprobado,
debido a que aunque el presupuesto aprobado fue menor al pagado por esta entidad, durante el Gltimo trimestre del afio, se solicit6 la
autorizacion del incremento en el presupuesto del capitulo 1000 de manera compensada con recursos del capitulo 3000, solicitud que
fue autorizada durante la Cuarta Sesion Ordinaria del H. Consejo de Administracion por un importe total de 12.5 millones de pesos,
pero con base en el dictamen para incrementar el presupuesto de Servicios Personales emitido por la Unidad de Politica y Control
Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, habiendo recibido mediante oficio No. 307-A.-4537 la autorizacion para
la transferencia de recursos propios Unicamente por el importe 5.9 millones de pesos; es decir, 6.7 millones de pesos menos de lo que
el H. Consejo de Administracion autorizé a la entidad, y consecuentemente el Presupuesto Pagado fue mayor al presupuesto
modificado en ese capitulo.

El Gasto de Operacion present6 un mayor presupuesto pagado en 31.3%, en comparacion con el presupuesto aprobado. Las causas
que explican esta variacién son las siguientes:

En Materiales y Suministros se registréd un mayor presupuesto pagado de 69.2%, con relacion al presupuesto aprobado, debido a que
se observo una variacion respecto al presupuesto aprobado al periodo por 509.1 millones de pesos, pues en ese rubro del gasto se
adquirieron los insumos asociados a la produccion, tales como papel, carton, tintas, solventes, entre otros, para la atencion de los
pedidos solicitados por los clientes.
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Cabe mencionar que el déficit que se encontrado en ese capitulo se debid principalmente a ciertos materiales solicitados por los
clientes, los cuales se encuentran clasificados en la partida 23901 “Otros Productos Adquiridos Como Materia Prima”. La entidad
previendo esta situacion, el 28 de noviembre de 2017, en la Cuarta Sesion Ordinaria del H. Consejo de Administracion, solicité un
monto de hasta 525.1 millones de pesos para la ampliacion al presupuesto por concepto de ingresos excedentes; solicitud que fue
aprobada por dicho Consejo. Asimismo, se realizé la solicitud de registro por recursos excedentes a través del Sistema MINEX y con
fecha 18 de diciembre se recibi6 autorizacion por parte de la SHCP por un importe de 470.1 millones de pesos con folio 2017-11-MAX-
139.

Por lo anterior; se realiz6 la adecuacion presupuestaria al flujo de efectivo de ingresos y egresos en el Sistema MAPE el dia 18 de
diciembre de 2017, dicha adecuacion fue rechazada por la Direccion General de Programacion y Presupuesto Sectorial (DGPYP) el dia
26 de diciembre, por lo que la entidad de acuerdo con lo establecido en el art. 117, fraccion Ill, del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria quedé sin posibilidades de realizar esta adecuacion presupuestaria.

En Servicios Generales se registré un gasto pagado menor al presupuesto aprobado en 8.2%, debido a que IEPSA requiri la
contratacion de servicios de arrendamiento de maquinaria y de equipo de distribucién para la entrega de los materiales producidos en la
entidad a nivel nacional, ya sea por tiempos de entrega solicitados por nuestros clientes o por capacidad instalada, lo cual representd el
29.3% del total del capitulo de Servicios Generales. Asimismo durante el afio, varios trabajos solicitados por entidades y dependencias
de la Administracién Publica Federal fueron elaborados con la capacidad productiva instalada, y en menor grado se requirio de la
contratacion de servicios por cuenta de terceros, lo cual representd un gasto pagado de 63.5% respecto al total del capitulo.

En el rubro Otros de Corriente se observo un mayor presupuesto pagado en 150.8% respecto al presupuesto aprobado. Esto se explica
por lo siguiente:

La cifra resulta con saldo negativo derivado de que se erogaron recursos por concepto de participacion de los trabajadores en las
utilidades (PTU) por 4.8 millones de pesos y erogaciones por resoluciones de la autoridad competente por 3.0 millones de pesos, lo
cual suma 7.8 millones de pesos. Dicho monto se ve compensado por las operaciones ajenas por cuenta de terceros que ascienden a
9.8 millones de pesos con saldo a favor para esta Entidad, lo cual resulté en un saldo positivo de 2.0 millones de pesos.

Pensiones y Jubilaciones
No se presentaron recursos.

Gasto de Inversion
En Gasto de Inversion, esta Unidad no tuvo asignacion original presupuestal en este ejercicio.

En Otros de Inversion, no se asignaron recursos.
Ingresos Estimados y Recaudados

El Ingreso Estimado y Modificado ascendié a 1,508.0 millones de pesos, mientras que Ingreso Recaudado de Impresora y
Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V. (IEPSA) fue de 2,038.2 millones de pesos.

Ejercicio 2018

Egresos Autorizados y Ejercidos
Para 2018 el Presupuesto Autorizado fue de $1,545,628,750.00 ( Mil quinientos cuarenta y cinco millones seiscientos veintiocho mil
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setecientos cincuenta pesos 00/100 M.N.), el Presupuesto Modificado al mes de junio de 2018 fue de $754,501,424.00 (Setecientos
cincuenta y cuatro millones quinientos un mil cuatrocientos veinticuatro pesos 00/100 M.N.), mientras que el Presupuesto Pagado de
Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V. (IEPSA), al mismo mes fue de $754,458,964.41 (Setecientos cincuenta y cuatro
millones cuatrocientos cincuenta y ocho mil novecientos sesenta y cuatro pesos 41/100 M.N.) cifra menor en 0.01% con relacion al
presupuesto aprobado y modificado a junio 2018.

Gasto Corriente

El Gasto Corriente observé un menor presupuesto de 0.01% con relacion al presupuesto aprobado. Su evolucion por rubro de gasto se
presenta a continuacion: Las erogaciones en Servicios Personales registraron un menor presupuesto pagado en 0.01%, respecto al
presupuesto aprobado, presentando $29,461,590.00 de presupuesto modificado al mes de junio de 2018 mientras que el presupuesto
gjercido ascendio a $29,424,130.00, presentando un subejercido de $37,460.00.

El Gasto de Operacion presentd un menor presupuesto pagado en 0.01%, en comparacion con el presupuesto aprobado. El
presupuesto modificado al mes de junio en este rubro fue de $716,280,711.00 mientras que el Presupuesto ejercido ascendi6 a
$716,275,705.41 lo que origin6 un subejercido de $5,005.59 al mismo mes.

En Materiales y Suministros se registrd un importe igual entre el presupuesto ejercido y el presupuesto modificado al mes de junio de
2018, con un importe de $554,272,668.00 esto debido a las adecuaciones presupuestarias realizadas al segundo trimestre 2018.

En Servicios Generales este rubro registro un gasto pagado de $162,003,038.24 al segundo trimestre 2018, que comparado con el
presupuesto aprobado que ascendio a $162,008,043.00 presenta un subejercido de $5,004.76 al mes de junio de 2018.

En el rubro Otros de Corriente se observo un presupuesto pagado por $8,759,129.00 que comparado con el presupuesto autorizado por
$8,759,123.00 representa una variacion de $6.00 al mes de junio de 2018.

Ingresos Estimados y Recaudados
El Ingreso Estimado para el ejercicio 2018 fue de $1,545,628,750.00 ( Mil quinientos cuarenta y cinco millones seiscientos veintiocho
mil setecientos cincuenta pesos 00/100 M.N.), el Ingreso Modificado al mes de junio de 2018 fue de $720,710,108.00 (Setecientos
veinte millones setecientos diez mil ciento ocho pesos 00/100 M.N.), mientras que Ingreso Recaudado de Impresora y Encuadernadora
Progreso, S.A. de C.V. (IEPSA) fue de $819,863,737.31 (Ochocientos diecinueve millones ochocientos sesenta y tres mil setecientos
treinta y siete pesos 31/100 M.N.).

Egresos Autorizados y Ejercidos

El Presupuesto Modificado al mes de agosto 2018 fue de 1,208.0 millones de pesos, mientras que el Presupuesto Pagado por IEPSA,
al mismo mes fue de 1,292.4 millones de pesos, cifra mayor en 40.38% con relacion al presupuesto aprobado por 947,4 millones de
pesos y 6.98% mayor al presupuesto modificado al mes de agosto 2018 con Folio de Autorizacion 2018-11-MAX-4 por 1'208.0 millones
de pesos.

Del 1 de septiembre al 30 de noviembre 2018, la entidad proyecta tener un presupuesto pagado de 543,1 millones de pesos, para
lograr un acumulado al mes de noviembre de 1,751.1 millones de pesos, con lo cual se obtendria un 13.29% maés que el Presupuesto
Autorizado Anual, mismo que asciende a 1,545.6 millones de pesos.

Gasto Corriente

El Gasto Corriente observé mayor gasto en un 6.98% con relacion al presupuesto modificado. Su evolucién por rubro de gasto fue del
tenor siguiente:
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Las erogaciones en Servicios Personales registraron un presupuesto pagado mayor en 5.59%, respecto al presupuesto modificado,
presentando 37.0 millones de pesos, como presupuesto modificado al mes de agosto 2018, mientras que el presupuesto ejercido
ascendio a 39.1 millones de pesos, presentando un sobre ejercicio de 2.1 millones de pesos.

En este mismo rubro se estima, en el periodo comprendido del 1 de septiembre al 30 de noviembre, un presupuesto pagado de 14.1
millones de pesos, para llegar a un acumulado de 51.1 millones de pesos; es decir, 16% por debajo del presupuesto autorizado anual
que asciende a 60.1 millones de pesos.

El Gasto de Operacion presentd un mayor presupuesto pagado en 7.08%, en comparacion con el presupuesto modificado. El
presupuesto modificado al mes de agosto en este rubro fue de 1,162.2 millones de pesos, mientras que el presupuesto ejercido
ascendio a 1,244.5 millones de pesos, lo que originé un sobre ejercicio de 82,301.6 millones de pesos.

Del 1 de septiembre al 30 de noviembre, se estima un presupuesto pagado de 527.3 millones de pesos, para llegar a un acumulado de
1,689.5 millones de pesos, que equivale a un 14.33% por arriba del presupuesto autorizado anual que asciende a 1,477.8 millones de
pesos.

En Materiales y Suministros se registré un mayor presupuesto ejercido en un 11.11% respecto al presupuesto modificado, el cual al
mes de agosto 2018 ascendi6 a 740.8 millones de pesos, mientras que el presupuesto ejercido fue de 823.1 millones de pesos; lo que
origind un sobre ejercicio de 82.3 millones de pesos.

Para el periodo del 1 de septiembre al 30 de noviembre, se estima un presupuesto pagado de 318.1 millones de pesos, para llegar a un
acumulado de 1,058.9 millones de pesos, que representa un 35.37% por arriba del presupuesto autorizado anual que asciende a 782.2
millones de pesos.

En Servicios Generales este rubro registro un gasto pagado de 421.4 millones de pesos al mes de agosto 2018, que comparado con el
presupuesto modificado que ascendié a 421.4 millones de pesos, presenta un subejercicio de 1,828.08 (Mil ochocientos veintiocho
pesos 08/100 M.N.) al referido mes de agosto 2018.

Para los meses de septiembre, octubre y noviembre se estima un presupuesto pagado de 209.2 millones de pesos, para llegar a un
acumulado de 630.6 millones de pesos, que arrojaria un 9.33% por debajo del presupuesto autorizado anual que asciende a 695.5
millones de pesos.

En el rubro Otros de Corriente se observd un presupuesto pagado por 8.7 millones de pesos, que comparado con 8.7 millones de pesos
de presupuesto modificado, representa un sobre ejercido de $6.02 (Seis pesos 02/100 M.N.) equivalente al 0.00%.

Del 1 de septiembre al 30 de noviembre, se estima un presupuesto pagado de 1.6 millones de pesos, para llegar a un acumulado de
10.4 millones de pesos, que implicaria un 48.49% por arriba del presupuesto autorizado anual que asciende a 7.0 millones de pesos.

Ingresos Estimados y Recaudados
El ingreso estimado para el ejercicio 2018 fue de 1,545.6 millones de pesos; el Ingreso Modificado al mes de agosto 2018 fue de
1,208.0 millones de pesos, mientras que Ingreso Recaudado por IEPSA fue de 1,384.8 millones de pesos.

Para el periodo septiembre-noviembre, se tiene proyectado un presupuesto recaudado de 543.1 millones de pesos, para llegar a un
acumulado de 1,751.1 millones de pesos, representaria un 13.29% por arriba del presupuesto autorizado anual que asciende a 1,545.6
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millones de pesos.

b) El informe del resultado de las metas de balance de operacion, de presupuesto y financieras de las entidades paraestatales de
control presupuestario directo

No aplica

c) El informe que dé cuenta del monto, destino y aplicacién de los recursos federales transferidos a las entidades federativas; a
fideicomisos publicos, mandatos o contratos andlogos no considerados entidades paraestatales, asi como a fideicomisos constituidos
por entidades federativas o particulares y de los donativos o subsidios otorgados por la Dependencia o Entidad

No aplica

Recursos humanos

a) La estructura con las plantillas desglosadas del personal de base y de confianza; considerando los contratos por honorarios y el
personal de caracter eventual; indicando los cambios estructurales y operativos realizados durante el periodo que se informa y su
impacto presupuestario

Al inicio de la administracion, IEPSA contaba con una estructura organizacional de 203 plazas autorizadas, desagregadas en 28 plazas
de mando; 60 plazas de personal operativo de confianza, y; 115 plazas de personal sindicalizado de base. La plantilla ocupacional para
el ejercicio en referencia era de 406 empleados que teniendo como referencia la plantilla autorizada, se contaba con una plantilla
complementaria de personal eventual de 203 plazas. Dicha plantilla ocupacional representd un costo anual del capitulo 1000 “Servicios
Personales” de 79.16 millones de pesos.

Ejercicio 2013

Se mantuvo sin modificacién la plantilla autorizada de 203 plazas, no obstante en lo que respecta a la plantilla ocupacional se cerro el
ejercicio fiscal con 374 plazas, lo cual represent6 una disminucion del 7.89% en dicha plantilla, habiéndose disminuido 32 plazas.
Referente al costo anual del capitulo 1000 “Servicios Personales” fue de 102.52 millones de pesos, teniendo un incremento 29.51%,
que representd 23.36 millones de pesos contra el ejercicio fiscal 2012.

Ejercicio 2014

La plantilla autorizada se mantuvo sin modificacion alguna, realizandose acciones de disminucion de la plantilla de personal
ocupacional, y de 374 puestos con que se contaba en el ejercicio fiscal 2013 se disminuy6 a 348 plazas ocupacionales, lo que
representé una disminucion del 6.96% que equivale a 26 plazas. El costo anual del capitulo 1000 “Servicios Personales”, en este
gjercicio fiscal fue 85.48 millones de pesos, teniendo una disminucidn contra el ejercicio fiscal 2013 de 16.63% que representa 17.04
millones de pesos.

Ejercicio 2015
Al cierre de este ejercicio fiscal, se mantuvo la plantilla autorizada de 203 plazas y una plantilla ocupacional de 332 plazas, que
respecto al ejercicios fiscal 2014 se realiz una disminucion de la plantilla ocupacional del 4.6% que representd 16 plazas

ocupacionales menos. Dicha disminucion de plazas de manera paralela permitio disminuir el costo del capitulo 1000 servicios
personales al tener un costo anual de 78.67 millones de pesos, disminucion que representd contra el afio 2014 de 6.81 millones de
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pesos que reflejo un 7.97%.
Ejercicio 2016

En el gjercicio fiscal 2016 se concluy6 con una plantilla ocupacional de 288 plazas, que en comparacion con el ejercicio fiscal 2015 se
obtuvo una disminucién de 44 plazas ocupacionales que representa un 13.26%. Por lo que respecta a la plantilla autorizada, se
mantuvo en 203 plazas. Consecuentemente la disminucion del costo del capitulo 1000 servicios personales contra el ejercicio fiscal
2015 fue de un 4.76 millones de pesos que represento un 6.05%, teniendo como resultado un costo anual en el ejercicio de 73.91
millones de pesos.

Cabe mencionar que como parte de las acciones administrativas relevantes durante el ejercicio fiscal 2016, se obtuvieron los
dictdmenes de Validacion de Valuacién de Puestos del Personal de Mando.

Ejercicio 2017

En el ejercicio 2017, se mantuvo la plantilla autorizada con 203 plazas y con la misma clasificacion que se menciona en el apartado del
gjercicio fiscal 2012, teniendo un comparativo de los afios del 2012 al cierre de 2017 y teniendo como base los indicadores mas alto
tanto en plantilla ocupacional como en costo anual del capitulo 1000 “Servicios Personales”, los cuales fueron en los ejercicios fiscales
2012 y 2013 respectivamente, se concluye a la fecha de cierre del ejercicio fiscal 2017 que los resultados obtenidos son los siguientes:
la plantilla de personal ocupacional del ejercicio fiscal 2012 fue de 406 plazas y para el cierre del ejercicio fiscal 2017 se concluy6 con
273 plazas ocupacionales, teniendo una disminucién de 133 plazas ocupacionales que representan un 32.76%; lo referente al costo
anual ejercido del capitulo 1000 “Servicios Personales” en el ejercicio fiscal 2013 el costo fue de 102.52 millones de pesos y para el
cierre del ejercicio fiscal 2017 fue de 68.39 millones de pesos; es decir, una disminucion de 34.13 millones de pesos que representa un
33.30%.

En este ejercicio fiscal, se realiz6 una modificacion a la estructura organica de IEPSA, que no tuvo un impacto presupuestario al realizar
un cambio de denominacién y adscripcion de puestos mediante movimientos compensados; de manera detallada se canceld el
Departamento de Produccién Segundo Turno y se dio de alta el Area de Quejas del OIC, asi como el cambio de denominacion del Area
de Responsabilidades y Quejas, quedando Gnicamente como Area de Responsabilidades, siendo esta la Gltima modificacion a la
estructura organica de la entidad.

IEPSA no se celebro contratos por honorarios en el periodo 2012-2017.

Ejercicio 2018

Se mantiene la plantilla autorizada con 203 plazas de las cuales se desagregan en 28 plazas de mando, 60 plazas de personal
operativo de confianza y 115 plazas de personal sindicalizado de base. Teniendo un comparativo de los afios del 2012 al segundo

trimestre 2018 de 406 plazas del ejercicio 2012 y 267 plazas del segundo ejercicio 2018, obteniendo una disminucién de la plantilla de
personal ocupacional de 139 plazas, lo que representa un porcentaje de disminucion del 34.23%.

En este mismo ejercicio, se mantiene la plantilla autorizada con 203 plazas, se realiza el comparativo de 406 plazas ocupacionales del
ejercicio 2012 y 266 plazas ocupacionales del mes de agosto de 2018, obteniendo una disminucion de la plantilla de personal
ocupacional de 140 plazas, lo que representa un porcentaje de disminucion del 34.48%.

b) La relacidn de puestos de libre designacién y puestos sujetos a la normatividad que regule el servicio profesional de carrera que
corresponda
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LIBRE DESIGNACION

Coordinacion de Informética

Coordinacién de Innovacion y Calidad

Departamento de Asuntos Juridicos

Departamento de Soporte Técnico

Departamento de Almacén e Inventarios
Departamento de Compras

Departamento de Contabilidad y Costos
Departamento de Recursos Humanos

Departamento de Cobranza y Organizacion Documental
Coordinacién de Presupuesto

Departamento de Operaciones y Proyectos Especiales
Departamento de Cotizaciones

Departamento de Facturacion y Embarques
Coordinacion de Lineas de Apoyo

Coordinacién de Produccién Primer Turno
Departamento de Impresion Digital

Departamento de Mantenimiento

DESIGNACION POR CONSEJO DE ADMINISTRACION DE IEPSA
Direccién General

Gerencia Comercial

Gerencia de Produccion

Gerencia de Operacion, Administracion y Finanzas

Subgerencia Comercial

Subgerencia de Adquisiciones y Contratacion de Servicios
Subgerencia de Recursos Humanos y Financieros

DESIGNACION POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
Titular del Area de Auditoria Interna

Titular de Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica
Titular del Area de Responsabilidades

Titular del Area de Quejas

c) La referencia a las Condiciones Generales de Trabajo o del contrato colectivo de trabajo o sus equivalentes

Reglamento Interior de Trabajo, fecha de depdsito en la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Distrito Federal, 21 de septiembre de
2005.

Plan de prestaciones de prevision social, Ultima fecha de revision 01 de enero de 2012.

Contrato Colectivo de Trabajo, Ultima revision al clausulado de prestacion, fecha de depésito en la Junta Local de Conciliacion y
Arbitraje del Distrito Federal, 02 de mayo de 2016.

Contrato Colectivo de Trabajo, Ultima revisién de salario cuota diaria, fecha de depdésito en la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del
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Distrito Federal, 17 de abril de 2017.

Contrato Colectivo de Trabajo, Ultima revision de salario cuota diaria, fecha de deposito en la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del
Distrito Federal, 19 de Junio de 2018.

Recursos materiales
a) La situacion de los bienes muebles e inmuebles

BIENES MUEBLES PROPIEDAD DE IEPSA:

Magquinaria y equipo: 261 bienes.

Mobiliario y equipo: 1696 bienes.

Equipo de transporte:14 bienes.

BIENES INMUEBLES PROPIEDAD DE IEPSA:

Las instalaciones de la entidad se encuentran ubicadas en un inmueble de su propiedad, donde se encuentra la planta productiva y las
oficinas administrativas, con domicilio actual en Av. San Lorenzo N° 244, Colonia Paraje San Juan, Alcaldia de Iztapalapa, en la Ciudad
de México.

Antecedentes de la adquisicion del inmueble: el 21 de octubre de 1987, el Notario Publico niim 31, Lic. Mario Monroy Estrada, dio fe del
contrato de compra-venta que celebraron Inmobiliaria C.E.J.A. y Encuadernacion Progreso S.A., para la adquisicion por parte de esta
Gltima, de un predio marcado con el numero 202 (ahora 244) de la Calzada San Lorenzo Tezonco, Colonia Paraje de San Juan,
Alcaldia de Iztapalapa; catastralmente identificado como predio 12 de la manzana 306 de la 652 region catastral del entonces Distrito
Federal, hoy Ciudad de México, con una superficie de 8,816.40 metros cuadrados, tal y como lo indica la escritura pdblica 145,472. El
precio fijado por la adquisicién del inmueble fue de $1,182 millones de pesos, de los que corresponden 335 millones a las instalaciones
especiales, $704'960,675 pesos a las construcciones y $142'039,325 pesos al terreno.

RENTA DE BODEGA PROPIEDAD DEL FONDO DE CULTURA ECONOMICA:

Se tiene una bodega en arrendamiento, propiedad del Fondo de Cultura Econdémica (FCE), formalizado mediante el contrato 235/2009,
firmado el 29 de mayo de 2009 entre IEPSA y FCE. El espacio arrendado es de 2,235.15 metros cuadrados, ubicado en San Lorenzo
nam. 152, Colonia Paraje San Juan, Alcaldia de Iztapalapa, C.P. 09830 en esta Ciudad de México.

Antecedentes del referido arrendamiento: el Instituto de Administracion y Avallio de Bienes Nacionales (INDAABIN) emiti¢ el Dictamen
de Justipreciacion de rentas namero genérico A-20268 y secuencial 07-09-0796, de fecha 12 de mayo de 2009, y con base este
dictamen IEPSA convino en pagar al Fondo de Cultura Econémica (FCE) por concepto de renta mensual, la cantidad de $173,154.00
(ciento setenta y tres mil ciento cincuenta y cuatro pesos 00/200 m.n.) méas el I.V.A. Conviniéndose en que en ningln caso el periodo
para revisar y, en su caso, incrementar el importe de renta podria ser inferior a 5 afios, y que los pagos de la renta serian por
mensualidades vencidas mediante transferencia bancaria o depdsito bancario. La vigencia del contrato es de 20 afios.

Con fecha 27 de junio de 2017, a solicitud de la Arrendadora, se realizé un nuevo Dictamen de Justipreciacion de rentas emitido por el
Instituto de Administracion y Avallio de Bienes Nacionales (INDAABIN) con el niumero genérico EA-20268-2 y secuencial 5793, para

Pagina 42 de 58



IMPRESORA Y ENCUADERNADORA PROGRESO, S.A. DE C.V.

SEP

28

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE CONCLUSION
DE LA ADMINISTRACION 2012-2018

actualizar el importe de la renta, el cual contempla un importe maximo de renta de $148,112.06 (ciento cuarenta y ocho mil ciento doce
pesos 06/100 m.n.). Al 31 de diciembre se encuentra en espera de que el Fondo de Cultura Econémica valide la informacion para la
elaboracion del convenio respectivo.

RENTA DE BODEGA PROPIEDAD DE TERCERO:

Se tiene también en arrendamiento, una bodega propiedad de Comercial Distribuidora de Productos Agropecuarios y Servicios
Conexos S.A. de C.V., formalizado mediante el contrato de fecha 04 de enero de 2010. El espacio arrendado consta de 509.70 metros
cuadrados, y se encuentra ubicado en José Maria de Joaristi N° 195, Colonia Paraje San Juan, Alcaldia de Iztapalapa, C.P. 09830, de
esta Ciudad de México.

Antecedentes del arrendamiento: el Instituto de Administracién y Avallo de Bienes Nacionales (INDAABIN) emitié el Dictamen de
Justipreciacion de rentas niimero genérico A-20286-2 y secuencial 07-09-0895, de fecha 20 de noviembre de 2009; con base en este
dictamen la IEPSA conviene en pagar a la arrendadora por concepto de renta mensual, la cantidad de $25,388.00 (veinticinco mil
trescientos ochenta y ocho pesos 00/100 m.n.) mas el .V.A. Conviniéndose que en ningun caso el periodo para revisar y, en su caso,
incrementar el importe de rentas podria ser inferior a 1 afio, y que los pagos de la renta serian por mensualidades vencidas mediante
transferencia bancaria o dep6sito bancario. La vigencia del contrato es de 5 afios.

Con fecha 21 de mayo de 2015 a solicitud de la arrendadora se realizé un nuevo Dictamen de Justipreciacion de rentas, emitido por el
Instituto de Administracién y Avallio de Bienes Nacionales (INDAABIN) con el nimero genérico EA-20268-2-A y secuencial 3515, para
actualizar el importe de la renta, el cual establecio un importe maximo de renta de $45,266.46 (cuarenta y cinco mil doscientos sesenta
y seis pesos 46/100 m.n.). Con fecha 01 de septiembre del afio 2015 se firm6 el nuevo contrato de arrendamiento entre IEPSA 'y
Comercial Distribuidora de Productos Agropecuarios y Servicios Conexos S.A. de C.V., estableciéndose como importe de la renta la
cantidad de $38,000.00 (treinta y ocho mil pesos 00/100 m.n.) mas el I.V.A., a pagarse por meses vencidos, con vigencia hasta el 31 de
agosto del afio 2020.

b) Los recursos tecnoldgicos, debiendo describir la situacion de los sistemas de computo, de software, de licencias y patentes, de
Internet e Intranet, asi como la disponibilidad de servicios y tramites electrénicos gubernamentales

Sistemas de Computo

Al 31 de agosto de 2018, IEPSA cuenta con el siguiente equipo: 11 puntos de acceso, 4 checadores, 134 computadoras de escritorio, 9
computadoras de escritorio para disefio, 14 computadoras portatiles, 1 computadora portatil para disefio, 8 escaner, 2 fax, 2 firewall
operando, 1 impresora de tickets, 7 impresoras, 8 monitores, 45 multifuncionales, 7 no break, 2 plotter, 5 proyectores, 4 reguladores, 9
servidores, 4 sistemas DVR con 64 camaras analdgicas, 1 solucion de servidores virtualizados, 12 switches de red y 1 conmutador con
92 teléfonos.

Software (sistemas informaticos)
Al 31 de agosto de 2018 se contina la operacién con 25 sistemas informaticos, de los cuales 22 son de los del tipo de desarrollo
interno y 3 son del tipo de sistemas comerciales.

Los sistemas de desarrollo interno son activo fijo, avance de programa de la produccién, consulta de 6rdenes de trabajo, control de
maquila, control de servicios informaticos, control de sistemas y usuarios, determinacion de costos de produccion, gestion documental,
planeacion y control de la produccidn, programacion de la produccién, reporte de supervisores, sistema de almacén de materia prima,
sistema de contra recibos, sistema de contrataciones y adquisicion de servicios, sistema de control presupuestal, sistema de
cotizaciones, sistema de cuentas por cobrar, sistema de flujo de efectivo (caja), sistema de 6rdenes de trabajo y facturacion, sistema de
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produccion (supervisores), sistema de remisiones y facturas, y el sistema para solicitud de servicios informaticos.

Los sistemas de tipo comercial son el sistema de némina (Fortia), el sistema de checadores (Biostar) y el sistema de contabilidad
comercial (Contpagq i).

La implementacion de un sistema integral tipo ERP-GRP se replanted para el ejercicio 2019, por lo que al mes de agosto del presente
afio, se esta trabajando en la digitalizacion de procesos de acuerdo al PGCM.

Licencias

Al 31 de agosto de 2018 la entidad opera con las siguientes licencias: 2 Acrobat 10, 6 Acrobat 10 Professional, 1 Acrobat 9
Professional, 11 Creative Suite 6, 10 MAC OS, 14 Pitstop 11 Professional, 10 Suitecase Fusion 4, 8 Toast Titanium 11, 170 Antivirus
Kaspersky, 1 Contpaq p/15 user, 1 XML en linea, 1 Sistema némina Fortia, 40 Office 2007, 50 Office 2010, 57 Office 2010 Hogar y
pequefia empresa, 8 Office 2011 MAC, 1 Office 2011 Hogar y pequefia empresa MAC, 42 Office 2013, 2 Project 2010, 2 Visio 2007, 5
Visio 2010, 1 Visual Fox Pro 8, 2 Visual Studio 2008 Professional, 136 Windows 8.1 Professional, 3 Windows 10 Professional, 11
Windows 7 Professional, 1 Windows Vista Home Premium, 4 Windows XP Professional, 2 Windows Server 2003 R2 (CTP), 1 Windows
Server 2003 R2, 75 WinServer2003R2 UserCal, 1 Windows Server 2008 R2, 110 WinServer 2008 user CAL, 75 WinServer 2008 user
CAL, 1 Windows Server 2008 R2, 3 Windows Server 2012 R2 Std, 1 SQL Server 2005, 75 SQLServer device CAL, 1 SQL Server 2008
R2, 10 SQL Server 2008 R2 user CAL, 3 SQL Server 2012 x2 core, 1 VMware vCenter 6 essentials, 1 VMWare vSphere 6 essentials
plus, 1 Veeam Backup & Replication 9.5.

Internet e Intranet

Portal web institucional.

IEPSA cuenta con un portal web institucional desde el cual los ciudadanos pueden consultar, entre otras cosas, informacion general, los
servicios que la entidad ofrece, informacion de contacto y temas normativos, gubernamentales y de transparencia. Este sitio opera en la
nube con una disponibilidad mayor al 99%. Al 31 de agosto de 2018 se cuenta con secciones adicionales como la Normateca Interna y
del OIC, ademas de informacion en materia de Datos Abiertos en la seccién de Transparencia. La informacion general publicada en los
contenidos de las diferentes secciones se mantiene actualizada de acuerdo a las solicitudes realizadas por las diferentes areas
responsables de la misma.

Intranet

Al 31 de agosto de 2018 se cuenta con la Intranet habilitada para la difusién interna de informacion, como la publicacion de la gaceta
abrazando la innovacion de la Secretaria de la Funcién Publica, informacién basica en materia de seguridad, referencia al portal gob.mx
y material de difusion interna.

Portal de Obligaciones de Transparencia (POT)
Este se ha mantenido actualizada al 31 de agosto de 2018 en base a las solicitudes realizadas por las diferentes areas responsables de
la misma.

Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) - SIPOT
Para dar cumplimiento a las obligaciones en esta materia, y en base a los requerimientos de las areas responsables, al 31 de agosto de
2018 se han creado los repositorios de informacién correspondientes con el objetivo de publicar la informacion en dicha plataforma
directamente por los responsables correspondientes.

Correo electronico
Con este servicio se proporcionan cuentas de correo electronico a los usuarios de la entidad que lo requieran para el desarrollo de sus
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funciones, y el mismo opera a través de servicios en la nube, manteniendo una disponibilidad del servicio superior al 99%. El usuario
del mismo utiliza un software de gestion instalado en su computadora, siendo este Microsoft Outlook. Al 31 de agosto de 2018 se tienen
en operacion 110 cuentas de correo electrénico.

Servicio de internet

Para tratar de garantizar el acceso a internet, IEPSA cuenta con enlaces basicos de banda ancha, aunque se definieron esquemas de
redundancia para asegurar en la medida de lo posible un servicio 6ptimo e ininterrumpido. Los enlaces tipo asimétricos mediante los
cuales el personal de IEPSA tiene acceso a Internet al 31 de agosto de 2018 son 2 servicios ADSL por cobre de 5/1 Mbps
proporcionados por Telmex, 1 servicio de 40/5 Mbps por coaxial proporcionado por |zzi-Cablevisién y un enlace adicional también
asimétrico de mayor velocidad siendo esta de 500/20 Mbps mediante fibra dptica proporcionado por EnlaceTP-Totalplay.

Licencias
1 Visual Studio 2017 Professional

V. Los convenios, procesos y procedimientos

a) La situacion de logros relevantes de los instrumentos juridicos en materia de desempefio y de administracion por resultados

No aplica

b) Los procesos de desincorporacion de entidades paraestatales, en sus diferentes modalidades, haciendo mencién de los impactos
presupuestales y laborales de los mismos, explicando las razones de haber llevado a cabo dichos procesos

No aplica

c) La relacion de litigios o procedimientos ante otras autoridades, indicando una descripcién de su contenido, el monto al que asciende
de ser el caso, las acciones realizadas, el estado que guardan y la prioridad de atencién

Durante el periodo comprendido del 1 de enero de 2012 al 31 de diciembre de 2017 se tuvo un total de 25 juicios, de los cuales 13
fueron promovidos por IEPSA y 12 fueron interpuestos en contra de la entidad, mismos que se clasifican de la siguiente manera:

1 ejecutivo mercantil

1 administrativo

2 oral civil

9 ordinario civil

1 jurisdiccion voluntaria
8 laborales

1 oral mercantil

2 ordinario mercantil

Estos juicios fueron atendidos en cada una de sus etapas procesales, habiéndose concluido 11 de ellos y 14 aln se encuentran en
proceso.

Durante el periodo comprendido del 1 de enero al 30 de junio de 2018, se dio inicio a un total de 2 juicios, todos ellos promovidos por
Impresora y Encuadernadora Progreso S.A. de C.V., mismos que se clasifican de la siguiente manera:

Un oral mercantil y un ordinario mercantil
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Dichos juicios fueron desechados por improcedencia de la via.

Del 1 de julio al 31 de agosto de 2018, IEPSA promovié un juicio oral mercantil, con el cual suman un total de 3 juicios iniciados en este
ejercicio. El estatus de los citados litigios se encuentra detallado en el anexo que se adjunta al presente.

d) La relacion de las observaciones de auditorias realizadas por las diversas instancias de fiscalizacion que se encuentren en proceso
de atencion

Observaciones determinadas por el Organo Interno de Control:

1.- Costos de produccion de procesos de (impresion y acabado) realizados por un prestador de servicios (Maquilador) superiores a los
costos de los procesos proyectados en los desgloses de la cotizacion formalizadas con el cliente CONAFE por un importe de
$1,061,637.15 ($1,231,499.09 IVA incluido).

2.- Costos de produccion de procesos de (impresion y acabado) realizados por un prestador de servicios (Maquilador), superiores a los
costos de los procesos proyectados en los desgloses de la cotizacion formalizada con el cliente SEP por un importe de $134,927.77
($156,516.32 IVA incluido).

3.- Costos de produccion de procesos de (impresion y acabado) realizados por un prestador de servicios (Maquilador), superiores a los
costos de los procesos proyectados en los desgloses de la cotizacion formalizada con el cliente SEP por un importe de $161,790.00
($187,676.40 IVA incluido).

4.- Insuficiencia de Control Interno que permita precisar el area responsable de asegurar los importes de utilidad contenidos en las
cotizaciones.

Cabe destacar que, a fin de solventar las referidas observaciones, la entidad ha implementado los mecanismos de control de manera
transversal entre la Gerencia de Produccion, la Subgerencia Comercial y la Subgerencia de Adquisiciones y Contratacion de Servicios,
para garantizar la utilidad proyectada en cada una de sus cotizaciones. Es importante resaltar que aunque se presenta la problemética
descrita en las observaciones, se obtuvo la utilidad proyectada de manera general.

e) El grado de cumplimiento de las disposiciones en materia de: datos abiertos, ética e integridad publica, padrones de beneficiarios de
programas gubernamentales y transparencia y acceso a la informacion

DATOS ABIERTOS
Al finalizar el ejercicio 2017, Impresora y Encuadernadora Progreso S.A. de C.V. (IEPSA) ha tenido un cumplimiento del 100% en las
disposiciones en materia de Datos Abiertos:

El 20 de Febrero de 2015, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el decreto que tiene por objeto regular la forma mediante la
cual los datos de carécter publico, generados por las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y por las
Empresas Productivas del Estado, se pondrian a disposicion de la poblacién como datos abiertos, con el propésito de facilitar su
acceso, uso, reutilizacion y redistribucion para cualquier fin, conforme a los ordenamientos juridicos aplicables.

El 18 de junio de 2015, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Guia de implementacion de la Politica de Datos Abiertos, la

cual contiene 4 pasos basicos: 1) Planea, 2) Publica, 3) Perfecciona y 4) Promueve, que contienen acciones especificas para cumplir
con las disposiciones establecidas en el Decreto de Datos Abiertos, ademas de las fechas de cumplimiento de cada una de ellas.
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A continuacidn se presenta de forma general el desarrollo de las acciones correspondientes al ejercicio 2015:

1. Planea

En marzo de 2015 el Director General de IEPSA designo al Enlace y al Administrador de Datos Abiertos, el cual fue dirigido a la
Coordinacion de la Estrategia Digital Nacional de la Presidencia de la Republica; los designados solicitan mediante oficio a los
Gerentes, al Enlace de Transparencia y al Titular del Organo Interno de Control a partir de abril de ese mismo 2015, la designacion de
un responsable de cada area para integrar el equipo de trabajo. Posteriormente se llevaron a cabo reuniones de trabajo de este grupo,
inicialmente con el objetivo de Crear un inventario general de Datos, en base principalmente a la informacion proporcionada por cada
area generadora y a las solicitudes de informacién mas recurrentes. Se priorizaron estos datos para posteriormente generar y publicar
el plan de apertura Institucional.

2. Publica

A efecto de publicar los datos, se realiz6 la prepararon y exportacién de éstos con el fin de convertirlos a archivos en formatos abiertos,
asegurando su validez en formato y estructura. Posteriormente se publicaron en la pagina Institucional para que estuvieran disponibles
para su descarga. Se documentaron metadatos usando DCAT y finalmente se publico el catalogo de Datos Abiertos en datos.gob.mx.

3. Perfecciona

Se actualizo el catalogo de Datos Abiertos con la informacion publicada en las plataformas Institucionales. Se fueron actualizando los
conjuntos de datos en base a la frecuencia definida previamente. Se actualizd el logotipo Institucional, se corrigié en conjunto con el
Escuadrén de Datos problemas en la funcionalidad como ligas rotas o conjuntos no mostrados, etc.

4. Promueve
Se realiz6 la promocidn de los Datos Abiertos de IEPSA mediante redes sociales como Facebook, Twitter, Portal Web y Carteles e
impresos.

Durante el periodo del 2015 al cierre del 2017 se realizd, conforme lo marca la guia, la actualizacion de los nombramientos del Enlace y
del Administrador de Datos Abiertos, y en su caso de los integrantes del grupo de trabajo institucional. Asimismo, se llevaron a cabo
reuniones de trabajo de dicho grupo para dar seguimiento a los pasos establecidos en la guia correspondiente.

El inventario de Datos Abiertos de IEPSA en el 2017 fue el siguiente:

Gerencia Comercial
Principales Clientes
Productos y servicios
Ventas

Gerencia de Produccion
Folletos producidos

Impresos diversos producidos
Libros producidos

Pliegos impresos por maquina

Gerencia de Operacion, Administracion y Finanzas
Analitico de egresos funcional
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Analitico de egresos por capitulo y concepto
Analitico de egresos por clasificacion administrativa
Analitico de egresos por clasificacion paraestatal
Analitico de egresos por tipo de gasto

Contratos de adquisiciones y servicios

Estado analitico de ingresos

Estado analitico de ingresos por rubro

Estado de resultados

Estado de situacion financiera

Transparencia
Estructura organica

La informacion de Datos abiertos se puede verificar en la siguiente liga: https://datos.gob.mx/busca/dataset?q=iepsa&

COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES.

Los Lineamientos Generales para el establecimiento de acciones permanentes que aseguren la integridad y el comportamiento ético de
los Servidores Publicos en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 06 de
marzo del afio 2012, establecen en su numeral tercero la creacion del Comité de Etica y la elaboracion del Cddigo de Conducta de la
Institucion.

Derivado de lo anterior, el 9 de marzo del afio 2012, el titular de IEPSA instruyé al Gerente de Administracion y Finanzas a realizar las
acciones necesarias para la creacion del Comité de Etica, conforme a lo establecido en los Lineamientos.

Las actividades permanentes del Comité de Etica del 1 de diciembre del afio 2012 al 31 de diciembre de 2017, fueron las siguientes:

Difusién de los valores del Cddigo de Conducta de la Institucion por medio de carteles, tripticos y correo electronico.

Difusion de los valores contenidos en el Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos del Gobierno Federal por los mismos medios.
Difusién del Cddigo de Conducta de IEPSA.

Amplia difusion por medio de carteles, para que todo el personal de la entidad conozca a los miembros del Comité de Etica.

Dentro de otras actividades, el Comité de Etica desarroll6 las siguientes:

Actualizacién del Codigo de Conducta de las y los servidores publicos de IEPSA.

Elaboracion de los Procedimientos para la presentacion de quejas o denuncias, y protocolo para la atencion de quejas o denuncias, por
actos contrarios a la ética pUblica, integridad pablica, presuntos conflictos de interés o actos inapropiados de los servidores publicos de
IEPSA.

Elaboracion de sus bases de integracion y funcionamiento del Comité.

Aplicacion de encuestas de evaluacion sobre la difusion del Codigo de Conducta, asi como de los valores del Codigo de Etica, hacia el
interior de la Institucion.

Atencion de las denuncias por presuntos actos contrarios a la conducta o comportamiento ético, o en contra de los Cédigos de
Conducta y Etica.

Difusion de los protocolos para la prevencion, atencion y denuncia de actos de hostigamiento sexual y acoso sexual.

Difusion del protocolo para la prevencion y atencion de actos de discriminacion.

Promocion de la capacitacion continua de los servidores publicos de mando medio y superior, sobre la integridad publica, el
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comportamiento ético y el actuar institucional, asi como la prevencion de conflictos de interés.

Es importante destacar que se hizo énfasis en el compromiso de los Servidores Pblicos para el cumplimiento de los Cddigos de Etica
y Conducta Institucionales, asi como incentivar la denuncia de actos contrarios a la ética y la conducta por medio de formatos de
denuncia dispuestos en buzones y la creacion del correo denuncia.etica@iepsa.gob.mx dispuesto para recibir las denuncias que se
presenten.

Respecto a las denuncias, en este periodo se presenté una denuncia por presuntos actos contrarios al comportamiento ético y la
conducta, la cual fue presentada y analizada por el Pleno del Comité en Sesion Ordinaria, y una vez que fue analizada, tanto la
informacion como las evidencias, se tomaron los acuerdos relativos a establecer mecanismos de control para la supervision de los
vehiculos propiedad de IEPSA.

Las evaluaciones que lleva a cabo la Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Interés (UEPPCI) de la
Secretaria de la Funcién Publica, han resultado con calificacién muy satisfactoria, derivado del cumplimiento de las acciones
establecidas en los Programas Anuales de Trabajo, como se aprecia en el oficio enviado por la UEPPCI, en el que se presenta un
Informe favorable sobre el Cédigo de Conducta elaborado por la Institucion, resaltandose que es un excelente Cddigo de Conducta
modelo de gran calidad y contenido.

Se llevaron a cabo las acciones de renovacion del Comité de Etica en los afios 2015 y al cierre del afio 2017.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Durante el periodo comprendido del 1 de enero de 2012 al 31 de diciembre de 2017, la entidad dio cabal cumplimiento a las
disposiciones en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, esforzandose en hacer de ésta una practica cotidiana en
el ejercicio de la Administracién Publica, donde ademas de cumplir con las obligaciones que le impone la ley de la materia, difundi6 de
manera proactiva hacia la sociedad informacion 0til que permite evaluar el actuar de los servidores Pdblicos.

En la labor de fomentar la transparencia, se ha generado mayor informacion en los sitios Web de la entidad, lo que ha permitido
disminuir asimetrias de informacion, asi como transparentar el uso de los recursos publicos, generando certidumbre respecto al
ejercicio gubernamental. En este tenor, la entidad ha mantenido actualizados su Portal de Obligaciones de Transparencia; la Plataforma
Nacional de Transparencia, y los apartados en materia de Transparencia contenidos en la pagina Institucional.

Durante este periodo, los ciudadanos han hecho uso de su derecho a la informacidn, a través de la realizacion de solicitudes de
informacion, mismas que la entidad ha atendido dentro de los plazos establecidos en la ley.

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

Ejercicio 2012
43 solicitudes presentadas; 27 atendidas; 12 inexistencias; 0 negativas; 2 no competencia, y; 2 desechadas.

Ejercicio 2013
71 solicitudes presentadas; 58 atendidas; 6 inexistencias; 4 negativa; 2 no competencia, y; 1 desechada.

Ejercicio 2014
57 solicitudes; 47 atendidas; 4 inexistencias; 2 negativa; 3 no competencia; 1 desechada.
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Ejercicio 2015
30 solicitudes presentadas; 25 atendidas; 3 negativas; 2 no competencia. Asi como 1 recurso de revision (sobreseido).

Ejercicio 2016
37 solicitudes presentadas; 27 atendidas; 1 inexistencia; 6 no competencia, y; 3 desechadas.

Ejercicio 2017
185 solicitudes presentadas; 177 atendidas; 2 inexistencias; 4 no competencia; 2 desechadas, y; 6 recursos de revision recibidos, de
los cuales 5 fueron sobreseidos y en 1 se modificd la respuesta original.

Otro punto que resulta relevante es el correspondiente a la Transparencia Focalizada, implementada de manera acertada por la
Secretarfa de la Funcion Publica, con el objeto de acercar el gobierno a la ciudadania, mediante la generacion de informacion
socialmente (til para la poblacién, accidn que se ha realizado en el transcurso del periodo que se reporta, haciendo del conocimiento
datos relevantes como: principales clientes, ejemplares impresos, presupuesto autorizado, estructura organica y administrativa y
contrataciones; siempre atendiendo criterios de operatividad, pertinencia y calidad.

A continuacion se presentan los resultados que la entidad obtuvo por parte de la Secretaria de la Funcién Publica con respecto al
cumplimiento del rubro Transparencia Focalizada.

Durante los ejercicios 2012 a 2016, se obtuvo una evaluacién de 100 en el rubro de Transparencia Focalizada; en tanto que para el
gjercicio 2017 no se reportan resultados, toda vez que no se publico la Guia de Acciones de Transparencia 2017; no obstante fue
publicada la "Guia de Gobierno Abierto", la cual contempla en el rubro de Transparencia Proactiva, antes Transparencia Focalizada,
derivado de lo anterior, la SEP informé mediante correo electronico, que no existia la obligacion por parte de la entidad de cumplir con
la diversas acciones, toda vez que dicha guia contempla las acciones como opcionales.

Como parte del cumplimento de la Ley en materia de Transparencia, la entidad cuenta con un Comité encargado de vigilar el correcto
funcionamiento de las obligaciones que tienen los servidores PUblicos respecto a las acciones en materia de transparencia. Dicho
comité sesiond de manera ordinaria y extraordinaria a fin de revisar asuntos de relevancia en materia de acceso a la Informacion.

SESIONES DE COMITE

Ejercicio 2012
11 sesiones en total; 10 ordinarias y 1 extraordinaria.

Ejercicio 2013
6 sesiones ordinarias.

Ejercicio 2014
5 sesiones ordinarias.

Ejercicio 2015
9 sesiones en total; 6 ordinarias y 3 extraordinarias.

Ejercicio 2016
14 sesiones en total; 3 ordinarias y 11 extraordinarias.
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Ejercicio 2017
30 sesiones en total; 7 ordinarias y 23 extraordinarias.

La entidad ha fomentado entre sus Servidores Publicos, una cultura de transparencia y acceso a la informacion, lo que dio como
resultado que durante los afios 2015, 2016 y 2017 obtuviera por parte del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccién de Datos Personales, los reconocimientos de Institucion y Comité 100% Capacitado.

El derecho de acceso a la informacién es un derecho humano, consagrado en el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; sin embargo, si bien se trata de un derecho humano, es importante reconocer cual es el régimen de excepciones
sefialadas en la legislacion, ya que dichas excepciones deberan ser, en todo momento, claras y transparentes para quien solicita la
informacién. En este contexto, [IEPSA en el &mbito de su competencia, se ha encargado de promover, respetar, proteger y garantizar
los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,
consecuentemente, ha llevado a cabo la reserva de informacidn que pueda afectar la esfera juridica de las personas fisicas, por lo que
en el periodo que se reporta se llevd a cabo la clasificacion y de expedientes, en términos de ley.

COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

Durante este periodo se instalé en el mes de enero el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés (CEyPCI), con los
nuevos miembros elegidos en el mes de diciembre de 2017.

Se obtuvo una evaluacién integral de 92 puntos de 100 posibles por la operacién y gestion del CEyPCI del afio 2017.

Se llevaron a cabo la sesion de instalacion, una sesion extraordinaria y una sesion ordinaria donde se presentaron para su aprobacion y
ratificacion los siguientes documentos:

Informe Anual de Actividades 2017 y de los Resultados del Programa Anual de Trabajo 2017 del CEyPCI.

Aprobacién del Programa Anual de Trabajo para 2018 y los indicadores de Evaluacién 2018.

Ratificacion de sus bases de integracion y funcionamiento.

Ratificacion del Cédigo de Conducta de IEPSA,

Ratificacion de los procedimientos y el protocolo para la presentacion y atencidon de denuncias y quejas por actos contrarios a la ética y
conducta.

Asimismo se realizaron las siguientes actividades adicionales para promover la ética, integridad y buena conducta como son las
siguientes:

Difusion permanente de los principios y valores contenidos en la Guia practica para promover una cultura organizacional y de servicio
publico, para incentivar el logro de resultados.

Se difundio un cartel de los valores del Codigo de Etica al interior de la entidad.

Se difundieron los integrantes del CEyPCI para que todo el personal los conozca.

Se actualizd en el sistema informatico el directorio de los integrantes del CEyPCI.

Se capturd en el sistema informatico el Programa Anual de Trabajo 2018 del CEyPCI.

Difusion de los protocolos para la prevencion, atencion y denuncia de actos de hostigamiento sexual y acoso sexual.

Difusion del protocolo para la prevencion y atencion de actos de discriminacion.
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Se sigue contando con el correo denuncia.etica@iepsa.gob.mx dispuesto para recibir las denuncias que se presenten por actos
contrarios a la integridad, ética publica, conducta y conflictos de interés.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Durante el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2018, se informa que la Entidad ha dado cabal cumplimiento a las
disposiciones en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica esforzandose en hacer de ésta, una practica cotidiana en
el ejercicio de la administracién publica, donde ademas de cumplirse con las obligaciones que mandata la Ley en la materia se difunde
de manera proactiva hacia la sociedad informacion 0til que le permite evaluar el actuar de los servidores publicos.

En esta labor de fomentar la transparencia se ha generado mayor informacion en los sitios Web de la Entidad, lo que ha permitido
disminuir asimetrias de informacion asi como transparentar el uso de los recursos publicos, generando asi certidumbre respecto al
ejercicio gubernamental. En este tenor, la Entidad ha mantenido actualizada la Plataforma Nacional de Transparencia y los apartados
en materia de Transparencia contenidos en la pagina Institucional.

Durante el periodo de enero a junio del afio en curso, los ciudadanos han hecho uso de su derecho a la informacion, esto, a través de la
realizacion de solicitudes de informacion, mismas que la Entidad ha atendido dentro de los plazos establecidos en la Ley. La tabla que
se reproduce a continuacién resume el total de solicitudes recibidas y su clasificacion, sin que se haya interpuesto algin recurso de
revision por algun particular:

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

10 solicitudes; 10 atendidas; 0 inexistencias; 0 negativas; 0 no competencia; 0 desechadas

Otro punto que resulta relevante es el correspondiente a la Transparencia Focalizada/Proactiva, implementada de manera acertada por
la Secretaria de la Funcion Publica, con el objeto de acercar el gobierno a la ciudadania, mediante la generacion de informacion
socialmente (til para la poblacién, accidn que se ha realizado en el transcurso del periodo que se reporta, haciendo del conocimiento
datos relevantes como: principales clientes, ejemplares impresos, presupuesto autorizado, estructura organica y administrativa y
contrataciones; siempre atendiendo criterios de operatividad, pertinencia y calidad. La Entidad mantiene actualizada la seccion de
Transparencia Focalizada o Proactiva en la pagina Institucional.

Como parte del cumplimento de la Ley en materia de Transparencia, la Entidad cuenta con un Comité, encargado de vigilar el correcto
funcionamiento de las obligaciones que tienen los servidores publicos respecto a las acciones en materia de transparencia. Dicho
comité sesiond de manera ordinaria y extraordinaria a fin de revisar asuntos de relevancia en materia de acceso a la Informacion en el
periodo comprendido de enero a junio 2018. Se presenta tabla respecto a la totalidad de sesiones celebradas:

SESIONES DE COMITE
4 en total; 3 ordinarias y 1 extraordinaria

Un tema que cobra relevancia en el periodo es la capacitacion que la Entidad ha fomentado entre sus servidores Publicos, con el objeto
de crear una cultura de transparencia y acceso a la informacién, lo que dio como resultado que en el mes de mayo del presente afio el
INAI remiti6 oficio al Director General de la Entidad mediante el cual hizo la invitacion para asistir a la Ceremonia de Reconocimiento de
Comité de Transparencia 100% capacitado, que se llevaria a cabo el dia 29 de mayo del afio en curso, sin embargo, mediante correo
electrdnico de fecha 25 de mayo del 2018, el INAI notificd que la ceremonia se realizaria hasta nuevo aviso, por lo que la Entidad se
encuentra en espera de confirmacion de fecha para la Ceremonia de Reconocimientos.
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No obstante a lo anterior, el INAI mediante oficio No. INAI/RMC/139/2018 de fecha 11 de junio 2018, confirmé el reconocimiento de
Comité de Transparencia 100% capacitado de IEPSA con una vigencia de un afio a partir del 12 de junio del presente afio.

El derecho de acceso a la informacién es un derecho humano, consagrado en el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, sin embargo, si bien se trata de un derecho humano, es importante reconocer cual es el régimen de excepciones
sefialadas en la legislacion, ya que dichas excepciones deberan ser, en todo momento, claras y transparentes para quien solicita la
informacién. En este contexto, [IEPSA en el &mbito de su competencia, se ha encargado de promover, respetar, proteger y garantizar
los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, ha llevado a cabo la reserva de informacion que pueda afectar la esfera juridica de las personas fisicas, por lo que en el
mes de febrero del presente afio se remiti¢ al INAI el formato IECR 2018.0ds debidamente requisitado con la informacién relativa al
indice de Expedientes Reservados correspondientes al sequndo semestre 2017, asimismo el formato en comento se encuentra
publicado en la pagina web institucional.

COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES.

Durante el periodo comprendido del 01 de julio al 31 de agosto de 2018, IEPSA llevd a cabo las siguientes actividades: la difusién del
material de la CONAPRED, para efecto de que su personal conozca a las personas consejeras, ante las que puedan auxiliarse para
presentar una denuncia por actos discriminatorios; la aplicacion de encuestas mediante la plataforma de la Secretaria de la Funcion
Pdblica, sobre las personas que presentaron denuncias y su evaluacion respecto del Comité de Etica; la actualizacion del directorio de
los integrantes del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de IEPSA, en el Sistema de la Funcion Publica (SECCOE),
y; la difusion de los valores y principios del Cddigo de ética del Gobierno Federal.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Durante el periodo comprendido del 01 de julio al 31 de agosto 2018, IEPSA dio cumplimiento a las disposiciones en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica, haciendo de ésta, una préctica cotidiana en el gjercicio de la administracién pdblica,
donde ademés de cumplirse con las obligaciones que mandata la Ley en la materia se difunde de manera proactiva hacia la sociedad
informacion 0til que le permite evaluar el actuar de los servidores publicos.

En esta labor de fomentar la transparencia se ha generado mayor informacion en los sitios Web de la Entidad, lo que ha permitido
disminuir asimetrias de informacion asf como transparentar el uso de los recursos publicos, generando asi certidumbre respecto al
ejercicio gubernamental. En este tenor, la Entidad ha mantenido actualizada la Plataforma Nacional de Transparencia y los apartados
en materia de Transparencia contenidos en la pagina Institucional.

Durante el periodo comprendido del 1 de julio al 31 de agosto 2018, se presentaron 15 solicitudes de informacion, de las cuales 3 se
encuentran en proceso de envio de respuesta, y 12 fueron atendidas dentro de los plazos establecidos en la Ley; de estas dltimas, 10
se atendieron por medio electrdnico, habiéndose desechado una por falta de respuesta del ciudadano, y declarandose la inexistencia
de otra. Asimismo se recibieron 2 recursos de revision que al término de este periodo se encuentran en proceso.

En lo relativo a las 3 solicitudes que se encuentran en proceso, se debe a que la Unidad de Transparencia esta en espera de la
respuesta por parte de las Unidades Administrativas competentes de la informacién. Es importante sefialar que adn no vence el plazo

establecido por la Ley en la materia para dar atencion.

Otro punto que resulta relevante es el correspondiente a la Transparencia Focalizada/Proactiva, implementada de manera acertada por
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la Secretaria de la Funcion Publica, con el objeto de acercar el gobierno a la ciudadania, mediante la generacion de informacion
socialmente (til para la poblacion, razén por la cual se solicita a las Unidades Administrativas competentes la actualizacién de manera
trimestral, supuesto que sucedio en el mes de julio del presente afio, haciendo del conocimiento datos relevantes como: principales
clientes, ejemplares impresos, presupuesto autorizado para el afio 2018, presupuesto 2018 por capitulo de gasto, presupuesto 2018
por programa presupuestario, estructura organica y contrataciones; siempre atendiendo criterios de operatividad, pertinencia y calidad.
La Entidad mantiene actualizada la seccién de Transparencia Focalizada o Proactiva en la pagina Institucional y en las redes sociales.

Como parte del cumplimento de la Ley en materia de Transparencia, la entidad cuenta con un Comité, encargado de vigilar el correcto
funcionamiento de las obligaciones que tienen los servidores publicos respecto a las acciones en materia de transparencia. En el
periodo comprendido del 1 de julio al 31 de agosto, dicho comité celebr6 2 sesiones; una ordinaria y una extraordinaria.

VI. Las prospectivas y recomendaciones
MEMORIA DOCUMENTAL “CONTRATACION DE SERVICIOS A TERCEROS”

ANTECEDENTES

Antecedentes cronoldgicos de IEPSA.

1941. Se constituye el taller “Encuadernacion Progreso”.

1960. Se constituye la Sociedad Anénima Encuadernadora Progreso, S.A. (EPSA).

1969. Se fundo la empresa Lito Ediciones Olimpia, S.A. (LEOSA); empresa que se interrelaciona con EPSA, gracias a sus servicios en
las artes graficas.

1975. El Fondo de Cultura Econdmica, adquiere el capital accionario de EPSA y LEOSA.

1988. La Secretaria de Educacion Publica propone la fusion de ambas empresas, dado su objeto social, creando asi la denominacion
Encuadernacion Progreso, S.A.

1987. Se adquiere el predio donde actualmente se localiza el domicilio que ocupa IEPSA.

1992. Se formaliza la actual denominacion de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Funciones relativas a la contratacion de servicios a terceros.

IEPSA es una empresa mexicana de participacion estatal mayoritaria, con personalidad juridica y patrimonio propios, perteneciente al
Sector Educacion y subsidiaria del Fondo de Cultura Econdmica, cuyo objeto social es la edicion, impresién, encuadernacion y
publicacion de libros, folletos y revistas y cualquier actividad relacionada con las artes gréaficas; distribucion, compra, venta importacion,
comision y consignacion de libros, folletos y revistas; adquisicion de bienes muebles, preponderantemente didacticos y escolares, y
maquinaria y equipo necesarios para el cumplimiento de sus fines; ademas la celebracion de actos, convenios y contratos que requiera
su objeto social”

Las principales actividades que en IEPSA se desarrollan son: la produccién (impresion y encuadernacion) de libros, revistas y material
de cardcter cultural, educativo, técnico y comercial; ésta es una empresa consolidada en el sector educativo, enfocada a las artes
gréficas, la cual ofrece procesos integrales que cubren las necesidades de sus clientes de acuerdo a su Politica y Sistema de Gestion
de la Calidad.

No obstante que IEPSA es una empresa altamente eficaz, se enfrenta a una constante saturacion de trabajo en su planta de

produccién y tiempos de entrega reducidos, por lo que con el fin de cumplir en tiempo y forma con los trabajos encomendados por sus
diversos clientes, la entidad se ven en la necesidad de establecer estrategias y acciones inmediatas que llevan a la contratacion de
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Lineas de Apoyo; ya que el no realizar dichas contrataciones, daria como consecuencia el rechazo de diversos proyectos de impresion,
acabado y empaque (dado el volumen y plazos de entrega) y por lo tanto, pérdidas pecuniarias para la empresa.

La contratacion de Lineas de Apoyo, se realiza con maquilladores que cuentan con los recursos técnicos, financieros, comerciales y
profesionales suficientes, asi como con la capacidad de respuesta inmediata. Dicha contratacion se encuentra a cargo de la Gerencia
de Operacion, Administracidn y Finanzas y la Subgerencia de Adquisiciones y Contratacion de Servicios, asi como de los
departamentos que a ésta integran, de acuerdo con las funciones que le encomienda a cada unidad administrativa, el Manual de
Organizacion de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

SINTESIS DE LA CONTRATACION DE SERVICIOS A TERCEROS

Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V., es una entidad de control indirecto, no apoyada presupuestaimente, ya que opera
con ingresos propios y cuyo objetivo es primordialmente de apoyo a la educacion y a la cultura. IEPSA depende econdmicamente de
aquellos ingresos que generen sus ventas y capacidad de produccion.

Para la realizacion de ciertos trabajos se requieren procesos muy especificos o especializados, con los cuales la entidad aun no puede
cumplir en lo técnico, en otros casos, el plazo establecido por los clientes para los productos requeridos es extremadamente reducido,
este motivo no le permite a IEPSA poder implementar una licitacion publica, sin embargo esta situacion se resuelve con la contratacion
a terceros, cuidando siempre no adjudicar mas alla del 49% del importe del contrato celebrado con un ente publico.

El no aceptar proyectos con las condiciones descritas, genera como consecuencia el decremento de la utilidad de la entidad, resultando
en un impacto negativo en los gastos fijos de operacién de IEPSA, como némina, operacion y funcionamiento de la maquinaria o pago
de impuestos.

La contratacion de servicios a terceros deriva (como se ha venido diciendo), de la saturacion en la capacidad instalada en la planta de
la entidad, requerimiento de maquinaria especializada y a tiempos de entrega reducidos, por lo que ésta se utiliza como complemento
para atender la demanda de servicios de IEPSA y asi impedir la pérdida de ingresos; dicha contratacion implica la diversificacion de los
productos que la empresa puede ofrecer a sus clientes e incrementa la produccion (siempre observando el sistema de calidad).

Los principales procesos que se llevan a cabo a través de Lineas de Apoyo son: alce, acabado (aplicacién de barniz), doblez,
encuadernacion, empaque y distribucién, grabado, impresion, retractilado, pleca, suaje y wireo.

La atencion a las Ordenes de Trabajo derivadas de los contratos con la Administracion Publica Federal, se da entre la Coordinacion de
Lineas de Apoyo y la Subgerencia de Adquisiciones y Contratacion de Servicios; la primera de ellas tiene la responsabilidad de
coordinar, programar, supervisar y dar seguimiento al cumplimiento de las Ordenes de Trabajo que se generan, y la segunda de
realizar la contratacion de los maquiladores conforme a derecho.

En resumen, la contratacion de los servicios de maquila se realiza cuando el trabajo solicitado por el cliente tenga caracteristicas que la
empresa no pueda cumplir o cuando las lineas de produccién que se requieran para la elaboracién de los trabajos requeridos se
encuentren saturadas y cuando por los volimenes y la urgencia de los tiempos de elaboracidn de bienes sobrepasen la capacidad que
los equipos de IEPSA puedan prestar.

VII. Los archivos

La relacién de archivos que especificamente acreditan la informacion de los diferentes apartados del presente Informe se integran
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COMO anexo.
VIII. Los demds asuntos que se consideren pertinentes o relevantes
INDICADORES

Ejercicio 2012

Para la Subgerencia de Adquisiciones y Contratacién de Servicios, esta el Indicador “Porcentaje de Compras a MIPYMES” el cual mide
las compras realizadas a Micro, Pequefias y Medianas Empresas, durante el ejercicio fiscal 2012 hechas por la Entidad respecto de las
compras totales, mismo que debera de ser igual 0 mayor al 50%. Siendo la fuente de informacion, los Informes Trimestrales
presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados con Bienes Muebles, se tiene como resultado que
las compras hechas a MIPyMES en 2012 fueron equivalentes al 96% sobre el total.

Para el Departamento de Compras, esta el Indicador “Porcentaje de Adjudicaciones Directas e Invitacion a cuando menos Tres
Personas”, el cual indica el porcentaje que representa el nimero de contrataciones hechas mediante el articulo 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, anualmente debera de ser menor al 30% de las compras totales. Siendo
la fuente de informacion, los Informes Trimestrales presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados
con Bienes Muebles en el ejercicio 2012, se tiene como resultado que el total de compras hechas bajo este perfil fue de 11.97%.

Ejercicio 2013

Para la Subgerencia de Adquisiciones y Contratacién de Servicios, esta el Indicador “Porcentaje de Compras a MIPyMES” el cual mide
las compras realizadas a Micro, Pequefias y Medianas Empresas, durante el ejercicio fiscal 2013 hechas por la Entidad respecto de las
compras totales, mismo que debera de ser igual 0 mayor al 50%. Siendo la fuente de informacion, los Informes Trimestrales
presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados con Bienes Muebles, se tiene como resultado que
las compras hechas a MIPyMES en 2013 fueron equivalentes al 93% sobre el total.

Para el Departamento de Compras, esta el Indicador “Porcentaje de Adjudicaciones Directas e Invitacion a cuando menos Tres
Personas”, el cual indica el porcentaje que representa el nimero de contrataciones hechas mediante el articulo 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, anualmente debera de ser menor al 30% de las compras totales. Siendo
la fuente de informacion, los Informes Trimestrales presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados
con Bienes Muebles en el ejercicio 2013, se tiene como resultado que el total de compras hechas bajo este perfil fue de 6.65%.

Ejercicio 2014

Para la Subgerencia de Adquisiciones y Contratacién de Servicios, esta el Indicador “Porcentaje de Compras a MIPYMES” el cual mide
las compras realizadas a Micro, Pequefias y Medianas Empresas, durante el ejercicio fiscal 2014 hechas por la Entidad respecto de las
compras totales, mismo que debera de ser igual 0 mayor al 50%. Siendo la fuente de informacion, los Informes Trimestrales
presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados con Bienes Muebles, se tiene como resultado que
las compras hechas a MIPyMES en 2014 fueron equivalentes al 90% sobre el total.

Para el Departamento de Compras, esta el Indicador “Porcentaje de Adjudicaciones Directas e Invitacion a cuando menos Tres
Personas”, el cual indica el porcentaje que representa el nimero de contrataciones hechas mediante el articulo 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, anualmente debera de ser menor al 30% de las compras totales. Siendo
la fuente de informacion, los Informes Trimestrales presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados
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con Bienes Muebles en el ejercicio 2014, se tiene como resultado que el total de compras hechas bajo este perfil fue de 4.25%.
Ejercicio 2015

Para la Subgerencia de Adquisiciones y Contratacion de Servicios, esta el Indicador “Porcentaje de Compras a MIPyMES” el cual mide
las compras realizadas a Micro, Pequefias y Medianas Empresas, durante el ejercicio fiscal 2015 hechas por la Entidad respecto de las
compras totales, mismo que debera de ser igual o0 mayor al 50%. Siendo la fuente de informacién, los Informes Trimestrales
presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados con Bienes Muebles, se tiene como resultado que
las compras hechas a MIPyMES en 2015 fueron equivalentes al 58% sobre el total.

Para el Departamento de Compras, esta el Indicador “Porcentaje de Adjudicaciones Directas e Invitacion a cuando menos Tres
Personas”, el cual indica el porcentaje que representa el nimero de contrataciones hechas mediante el articulo 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, anualmente debera de ser menor al 30% de las compras totales. Siendo
la fuente de informacidn, los Informes Trimestrales presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados
con Bienes Muebles en el ejercicio 2013, se tiene como resultado que el total de compras hechas bajo este perfil fue de 5.33%.

Ejercicio 2016

Para la Subgerencia de Adquisiciones y Contratacion de Servicios, esta el Indicador “Porcentaje de Compras a MIPyMES” el cual mide
las compras realizadas a Micro, Pequefias y Medianas Empresas, durante el ejercicio fiscal 2016 hechas por la Entidad respecto de las
compras totales, mismo que debera de ser igual o0 mayor al 50%. Siendo la fuente de informacién, los Informes Trimestrales
presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados con Bienes Muebles, se tiene como resultado que
las compras hechas a MIPyMES en 2016 fueron equivalentes al 60% sobre el total.

Para el Departamento de Compras, esta el Indicador “Porcentaje de Adjudicaciones Directas e Invitacion a cuando menos Tres
Personas”, el cual indica el porcentaje que representa el nimero de contrataciones hechas mediante el articulo 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, anualmente debera de ser menor al 30% de las compras totales. Siendo
la fuente de informacidn, los Informes Trimestrales presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados
con Bienes Muebles en el ejercicio 2013, se tiene como resultado que el total de compras hechas bajo este perfil fue de 3.37%.

Ejercicio 2017

Para la Subgerencia de Adquisiciones y Contratacion de Servicios, esta el Indicador “Porcentaje de Compras a MIPyMES” el cual mide
las compras realizadas a Micro, Pequefias y Medianas Empresas, durante el ejercicio fiscal 2017 hechas por la Entidad respecto de las
compras totales, mismo que debera de ser igual o0 mayor al 50%. Siendo la fuente de informacién, los Informes Trimestrales
presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados con Bienes Muebles, se tiene como resultado que
las compras hechas a MIPyMES en 2017 fueron equivalentes al 84% sobre el total.

Para el Departamento de Compras, esta el Indicador “Porcentaje de Adjudicaciones Directas e Invitacion a cuando menos Tres
Personas”, el cual indica el porcentaje que representa el nimero de contrataciones hechas mediante el articulo 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, anualmente debera de ser menor al 30% de las compras totales. Siendo
la fuente de informacidn, los Informes Trimestrales presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados
con Bienes Muebles en el ejercicio 2017, se tiene como resultado que el total de compras hechas bajo este perfil fue de 4.6%.

Ejercicio 2018
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El Indicador “Porcentaje de Compras a MIPyMES” mide las compras realizadas por la Subgerencia de Adquisiciones y Contratacion de
Servicios a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas respecto de las compras totales, mismo que debe ser igual 0 mayor al 50%; en
el 2018 (del 1 de enero al 30 de junio) las compras hechas a MIPyMES fueron equivalentes al 75% sobre el total de dichas compras. La
fuente de informacion son los Informes Trimestrales presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados
con Bienes Muebles.

En tanto que el Indicador “Porcentaje de Adjudicaciones Directas e Invitacion a cuando menos Tres Personas”, indica el porcentaje de
las contrataciones realizadas por el Departamento de Compras, con fundamento en el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el cual anualmente debe ser menor al 30% del total de las compras. En el 2018 (del 1
de enero al 30 de junio) el total de las contrataciones hechas bajo ese fundamento fue del 1.30%. La fuente de informacion son los
Informes Trimestrales presentados al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados con Bienes Muebles.

ATENTAMENTE
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LORENZO GILBERTO CORTES BASTIDA
DIRECTOR GENERAL DE IMPRESORA Y ENCUADERNADORA PROGRESO S.A. DE C.V.
FOLIO 13990
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